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АЛЬТЕРНАТИВНЫЕ МЕТОДЫ КРЕДИТНОГО 
СКОРИНГА ДЛЯ НАСЕЛЕНИЯ БЕЗ 

БАНКОВСКОЙ ИСТОРИИ В УЗБЕКИСТАНЕ

Шухратова Мадинабону Икром кизи
PhD-исследователь Ташкентского государственного 
экономического университета, Ташкент, Узбекистан
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Аннотация. В условиях стремительной цифровизации финансового сектора Республики Узбекистан 
актуализируется проблема кредитной оценки значительной доли населения, не имеющей формализованной 
банковской истории. Традиционные методы кредитного скоринга, основанные исключительно на данных бюро 
кредитных историй, исключают из сферы финансовых услуг миллионы потенциально платёжеспособных граждан.

В статье проводится комплексный анализ альтернативных источников данных для кредитного скоринга, включая 
данные телекоммуникационных операторов, историю коммунальных платежей, транзакционную активность в 
мобильных платёжных системах и цифровой след пользователей. Исследуется международный опыт применения 
альтернативного скоринга в развивающихся странах и возможности его адаптации к специфике узбекского рынка.

Предложена концептуальная модель интегрированной скоринговой системы с использованием методов машинного 
обучения, а также обоснованы рекомендации по формированию регуляторной среды и институциональной 
инфраструктуры для внедрения альтернативного кредитного скоринга в Узбекистане.

Результаты исследования свидетельствуют о том, что применение альтернативных данных способно повысить 
точность кредитной оценки на 15–25 % и расширить охват населения финансовыми услугами на 30–40 %.

Ключевые слова: альтернативный кредитный скоринг, финансовая инклюзия, машинное обучение, мобильные 
платежи, цифровая экономика, Узбекистан, финтех, небанковское население.

Annotatsiya. O‘zbekiston Respublikasi moliya sektorining jadal raqamlashtirilishi sharoitida bank tarixiga ega bo‘lmagan 
aholining katta qismini kreditga layoqatini baholash muammosi dolzarb ahamiyat kasb etmoqda. An’anaviy kredit skoring 
usullari faqat kredit byurolari ma’lumotlariga asoslanganligi sababli millionlab to‘lovga qobiliyatli fuqarolar moliyaviy 
xizmatlardan chetda qolmoqda.

Mazkur maqolada kredit skoring uchun muqobil ma’lumot manbalari, jumladan, telekommunikatsiya operatorlari 
ma’lumotlari, kommunal to‘lovlar tarixi, mobil to‘lov tizimlaridagi tranzaksion faollik hamda foydalanuvchilarning raqamli 
izi kompleks tahlil qilinadi. Shuningdek, rivojlanayotgan mamlakatlarda muqobil skoringni qo‘llash bo‘yicha xalqaro tajriba 
va uni O‘zbekiston sharoitiga moslashtirish imkoniyatlari o‘rganiladi.

Tadqiqot doirasida mashinaviy o‘qitish usullariga asoslangan integratsiyalashgan skoring tizimining konseptual modeli 
taklif etilib, uni joriy etish uchun zarur bo‘lgan tartibga soluvchi muhit va institutsional infratuzilmani shakllantirish bo‘yicha 
tavsiyalar ishlab chiqildi.

Natijalar shuni ko‘rsatadiki, muqobil ma’lumotlardan foydalanish kredit baholash aniqligini 15–25 % ga oshirishi hamda 
aholining moliyaviy xizmatlar bilan qamrovini 30–40 % ga kengaytirishi mumkin.

Kalit soʻzlar: muqobil kredit skoringi, moliyaviy inklyuziya, mashinaviy o‘qitish, mobil to‘lovlar, raqamli iqtisodiyot, 
O‘zbekiston, fintex, bank xizmatlaridan foydalanmaydigan aholi.

Abstract. In the context of the rapid digitalization of the financial sector in the Republic of Uzbekistan, the issue of credit 
assessment for a significant share of the population lacking a formal banking history is becoming increasingly relevant. 
Traditional credit scoring methods, based solely on data from credit bureaus, exclude millions of potentially creditworthy 
individuals from access to financial services.
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This study provides a comprehensive analysis of alternative data sources for credit scoring, including telecommunications 
data, utility payment histories, transaction activity in mobile payment systems, and users’ digital footprints. The paper also 
examines international practices in applying alternative scoring in developing countries and explores their adaptation to 
the specific conditions of the Uzbek market.

A conceptual model of an integrated scoring system based on machine learning methods is proposed, along with 
recommendations for developing a regulatory framework and institutional infrastructure to support the implementation of 
alternative credit scoring in Uzbekistan.

The findings indicate that the use of alternative data can improve the accuracy of credit assessment by 15–25% and 
expand financial inclusion by 30–40%.

Key words: alternative credit scoring, financial inclusion, machine learning, mobile payments, digital economy, Uzbekistan, 
fintech, unbanked population.

В В Е Д Е Н И Е 
Финансовая инклюзия выступает одним из ключевых индикаторов устойчивого экономического 

развития и одновременно важнейшим направлением государственной политики Республики Узбекистан. 
Согласно данным Всемирного банка (Global Findex Database – 2025), в 2024 году 79 % взрослого 
населения мира имели счёт в финансовом учреждении или у провайдера мобильных денег. В странах 
с низким и средним уровнем дохода данный показатель составляет 75 %, при этом около 1,3 млрд 
взрослых по-прежнему имеют ограниченный доступ к банковским услугам.

В Республике Узбекистан наблюдается положительная динамика развития финансовой инклюзии: 
по состоянию на начало 2025 года эмитировано более 63,7 млн банковских карт при численности 
населения 37,9 млн человек, а свыше 61,9 млн клиентов активно используют дистанционные банковские 
услуги. Вместе с тем значительная часть населения пока не обладает формализованной кредитной 
историей, что открывает дополнительные направления для совершенствования системы кредитной 
оценки.

Данная ситуация носит структурный характер и связана с особенностями социально-экономической 
структуры населения. К числу таких групп относятся трудовые мигранты, самозанятые граждане, 
работники неформального сектора, молодёжь, впервые выходящая на рынок труда, а также сельское 
население. Эти категории обладают потенциалом для более широкого вовлечения в финансовую 
систему при использовании современных инструментов оценки кредитоспособности.

Стратегия реформирования банковской системы Республики Узбекистан на 2020–2025 годы, 
утверждённая Указом Президента № УП–5992 от 12–05–2020, определяет повышение доступности 
и качества финансовых услуг в качестве приоритетного направления. Дополнительно Стратегия 
«Цифровой Узбекистан – 2030» формирует вектор цифровой трансформации финансового сектора и 
расширения применения инновационных технологий.

В условиях активного развития финтех-экосистемы Узбекистана, по данным отчёта Mastercard (2023), 
доля венчурных инвестиций в финтех-стартапы составила 61 % от общего объёма инвестиций за 2022–
2023 годы. Это свидетельствует о формировании благоприятной среды для внедрения инновационных 
решений. В связи с этим возрастает значимость разработки и внедрения альтернативных методов 
кредитного скоринга, основанных на использовании нетрадиционных источников данных для более 
полной оценки кредитоспособности населения.

Целью настоящего исследования является систематизация и научный анализ альтернативных 
методов кредитного скоринга, определение возможностей их применения в условиях узбекского 
рынка, а также разработка рекомендаций по формированию институциональной и технологической 
инфраструктуры для их эффективного внедрения.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Проблематика кредитного скоринга находится в центре внимания международного научного 

сообщества на протяжении нескольких десятилетий. Классические исследования E. Altman (1968), 
D. Durand (1941), а также W. Fair и E. Isaac (система FICO – 1989) заложили основу статистических 
методов оценки кредитоспособности. В дальнейшем S. Lessmann, B. Baesens, H. Seow и L. Thomas 
(2023) провели масштабное сравнительное исследование современных алгоритмов классификации 
для кредитного скоринга, продемонстрировав высокую эффективность методов градиентного бустинга 
и нейронных сетей по сравнению с традиционными моделями логистической регрессии.
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Альтернативный кредитный скоринг как самостоятельное направление сформировался в 2010-х 
годах в ответ на вызовы расширения финансовой инклюзии. К числу ключевых исследований в данной 
области относятся работы M. Raiter (2023), посвящённые применению методов машинного обучения 
в кредитном скоринге, а также аналитические отчёты McKinsey & Company (2024), обосновывающие 
экономическую эффективность использования альтернативных данных. Согласно исследованию Alliance 
for Financial Inclusion (AFI – 2025), цифровые кредиторы в развивающихся странах активно внедряют 
альтернативные источники данных для расширения доступа к кредитным ресурсам при сохранении 
устойчивости кредитного портфеля.

Среди отечественных и региональных исследователей следует отметить работы Н. Каримовой 
(2025), посвящённые роли персонализации на основе искусственного интеллекта в развитии цифрового 
банкинга в Узбекистане, а также практические решения компании Zypl.ai, специализирующейся на 
синтетическом кредитном скоринге для клиентов с ограниченной или отсутствующей кредитной 
историей в странах Центральной Азии. Указанный стартап, созданный при поддержке Исламского 
банка развития и прошедший акселерационную программу Stanford Startup Garage, к настоящему 
времени сотрудничает более чем с 30 финансовыми институтами в 12 странах, демонстрируя уровень 
просроченной задолженности по сформированному портфелю менее 0,7 %.

Вместе с тем в научной литературе сохраняется потенциал для дальнейшего углубления 
исследований, связанных с комплексной адаптацией альтернативного кредитного скоринга к 
институциональным, инфраструктурным и социально-экономическим условиям Республики Узбекистан, 
что определяет научную новизну и практическую значимость настоящего исследования.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я 
Настоящее исследование основано на комплексном методологическом подходе, объединяющем 

качественные и количественные методы анализа. В качестве основных методов использованы: 
систематический обзор научной литературы, охватывающий 45 источников за период 2019–2025 годов; 
компаративный анализ международного опыта применения альтернативного кредитного скоринга 
в развивающихся странах (Индия, Китай, Индонезия, Кения); а также статистический анализ данных 
цифровой финансовой инфраструктуры Республики Узбекистан на основе официальной отчётности 
Центрального банка Республики Узбекистан, Агентства статистики и международных организаций 
(Всемирный банк, МВФ).

Для оценки потенциальной эффективности различных альтернативных источников данных применён 
метод экспертных оценок с использованием критериев релевантности, доступности, предиктивной 
способности и регуляторного соответствия. Концептуальная модель интегрированной скоринговой 
системы разработана с применением метода структурно-функционального моделирования с учётом 
архитектуры существующей цифровой финансовой экосистемы страны.

SWOT-анализ использован для выявления стратегических приоритетов и направлений эффективного 
внедрения альтернативного кредитного скоринга в условиях Республики Узбекистан.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы 
Анализ текущего состояния цифровой финансовой инфраструктуры Республики Узбекистан 

свидетельствует о наличии значительного потенциала для внедрения альтернативного кредитного 
скоринга. По состоянию на начало 2025 года на территории республики функционируют 35 коммерческих 
банков, из которых три (Anorbank, TBC Bank, Uzum Bank) осуществляют деятельность на полностью 
цифровой основе. Платёжная инфраструктура включает более 428 тыс. терминалов, что обеспечивает 
широкие возможности для развития безналичных расчётов.

В июле 2025 года Система быстрых платежей обработала транзакции на сумму свыше 10,2 
млрд долларов США, что отражает высокий уровень масштабирования и интенсивности цифровой 
трансформации финансового сектора.

Рынок мобильных платежей демонстрирует устойчивую положительную динамику. По данным 
платёжной системы HUMO за 2024 год, лидирующую позицию среди платформ онлайн-платежей 
занимает сервис Click (33 % рынка), далее следуют Paynet (15 %) и Payme (12 %). Сервис Payme 
ежемесячно обслуживает более 4,2 млн пользователей; в 2024 году через него было осуществлено 
свыше 159 млн P2P-переводов на сумму около 43,7 трлн сумов.

Национальные платёжные системы Uzcard и HUMO обеспечивают основную долю внутренних 
транзакций, формируя устойчивую и независимую платёжную инфраструктуру страны.

В таблице 1 представлены ключевые показатели цифровой финансовой инфраструктуры 
Республики Узбекистан за 2020–2025 годы (Таблица 1).
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Таблица 1. Ключевые показатели цифровой финансовой инфраструктуры Республики Узбекистан (2020–
2025)

Показатель 2020 2024–2025
Население, млн чел. 34,6 37,9
Количество банковских карт, млн ~22 63,7
Пользователи дистанционных 
банковских услуг, млн ~30 61,9

Количество платёжных терминалов, 
тыс. 407 428

Количество коммерческих банков 31 35
Объём транзакций СБП (июль), 
млрд долл. США — 10,2

Доля розничного кредитования в 
совокупном портфеле, % 21 32

Источник: составлено автором на основе данных Центрального банка Республики Узбекистан, «Эксперт 
РА», АФТ.

Альтернативный кредитный скоринг основывается на использовании нетрадиционных источников 
данных, отражающих финансовую дисциплину и платёжеспособность заёмщика за пределами 
формальной банковской системы. На основе проведённого анализа международного опыта и специфики 
узбекского рынка выделены четыре основные категории альтернативных данных, представленные в 
таблице 2.

Таблица 2. Классификация альтернативных источников данных для кредитного скоринга в условиях 
Республики Узбекистан

Категория данных Конкретные источники Предиктивная 
способность

Доступность в 
Узбекистане

Телекоммуникационные 
данные

Данные мобильных 
операторов (Uzmobile, 
Ucell, Beeline, Mobiuz): 
частота пополнения, 
объём потребления, 
геолокация

Высокая Высокая

Платёжная активность

Транзакции в Click, Payme, 
Paynet, Uzum; история 
платежей через Uzcard и 
HUMO; P2P-переводы

Очень высокая Высокая

Коммунальные платежи

Оплата электроэнергии, 
газа, водоснабжения, 
интернета; арендные 
платежи

Средняя–высокая Средняя

Цифровой след и 
поведенческие данные

Метаданные устройств, 
активность в 
электронной коммерции, 
психометрические 
показатели

Средняя Средняя–низкая

Источник: разработано автором.

Телекоммуникационные данные представляют собой один из наиболее перспективных источников 
альтернативной информации. В Республике Узбекистан функционируют четыре основных мобильных 
оператора, охватывающих практически всё население страны. Данные о регулярности пополнения 
баланса, структуре расходов на связь, стабильности использования абонентского номера и паттернах 
звонков формируют поведенческий профиль, который коррелирует с уровнем финансовой дисциплины. 
По данным исследования LexisNexis Risk Solutions, интеграция телекоммуникационных данных 
позволяет повысить точность кредитного скоринга на 15–20 %. Для Узбекистана, где мобильная связь 
выступает ключевым каналом цифрового взаимодействия, особенно в сельских районах, данный 
источник данных обладает высокой значимостью.
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Транзакционные данные мобильных платёжных систем характеризуются наивысшей предиктивной 
способностью. В Узбекистане сформирована развитая экосистема цифровых платежей, основанная 
преимущественно на национальной инфраструктуре Uzcard и HUMO. Платформы Click, Payme и Uzum 
функционируют как комплексные финансовые экосистемы, объединяющие переводы, оплату налогов и 
штрафов, рассрочку и электронную коммерцию. По прогнозам KPMG, к 2027 году объём безналичных 
платежей и переводов в Узбекистане увеличится в два раза. Агрегированный анализ транзакционных 
паттернов — регулярность платежей, средний размер транзакций, соотношение доходов и расходов, 
разнообразие контрагентов — позволяет с высокой точностью оценивать финансовое поведение 
заёмщика.

История коммунальных платежей (электроэнергия, газ, водоснабжение, интернет) выступает 
надёжным индикатором финансовой дисциплины клиента. Регулярность и своевременность данных 
платежей коррелируют с ответственным выполнением финансовых обязательств. В США программа 
Experian Boost позволила более чем 2 млн пользователей повысить свой кредитный рейтинг за 
счёт включения информации о коммунальных платежах. В Узбекистане данный источник обладает 
значительным потенциалом, особенно с учётом продолжающейся цифровизации коммунального 
сектора и развития интеграции информационных систем.

Цифровой след и поведенческие данные включают метаданные устройств, активность в электронной 
коммерции и психометрические показатели. Данная категория требует внимательного подхода с 
точки зрения этики и регуляторного соответствия. Вместе с тем компания Zypl.ai, осуществляющая 
деятельность в Узбекистане и других странах Центральной Азии, успешно применяет анализ 
метаданных устройств, веб-активности и макроэкономических факторов наряду с традиционными 
социально-демографическими переменными для формирования кредитных решений. Использование 
генеративных состязательных сетей (GAN) и синтетических данных обеспечивает устойчивость 
моделей даже в условиях макроэкономической изменчивости.

Компаративный анализ международного опыта позволяет выявить ключевые модели 
альтернативного кредитного скоринга, адаптируемые к условиям Республики Узбекистан (Таблица 3).

Таблица 3. Международный опыт альтернативного кредитного скоринга

Страна / система Используемые данные Охват, млн чел. Ключевой результат

Китай / Sesame Credit 
(Alibaba)

Кредитная история, 
контракты, персональные 
данные, поведенческие 
характеристики, 
социальные связи

900+
Интегрированная 
экосистемная оценка 
кредитоспособности

Индия / Jan Dhan Yojana + 
Aadhaar

Цифровая 
идентификация, 
платёжная активность 
(UPI)

400+
Массовое вовлечение 
населения в формальную 
финансовую систему

Индонезия / Bank Jago
Альтернативные данные, 
модели машинного 
обучения

10+

Цифровой банк с 
использованием 
альтернативного 
кредитного скоринга

Кения / M-Pesa + МФО
Мобильные транзакции, 
телекоммуникационные 
данные

30+
Расширение 
микрокредитования через 
мобильные платформы

Центральная Азия / Zypl.ai
Синтетические данные, 
GAN, метаданные 
устройств

5+ (портфель)
Уровень PAR30+ менее 
0,7 % при оценке «тонких 
файлов»

Источник: составлено автором на основе открытых данных и аналитических отчётов.

Опыт Индии представляет значительный интерес для Республики Узбекистан в связи со сходством 
масштабов задач в сфере финансовой инклюзии. Программа Jan Dhan Yojana в сочетании с системой 
цифровой идентификации Aadhaar обеспечила интеграцию более 400 млн человек в формальную 
банковскую систему. Ключевым выводом является необходимость формирования единой системы 
цифровой идентификации, которая в Узбекистане может быть реализована на базе платформы MyID и 
национальной системы идентификации граждан.
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Китайская модель Sesame Credit (Zhima Credit) демонстрирует потенциал экосистемного подхода, 
предполагающего интеграцию финансовых и нефинансовых данных в единую скоринговую систему. Для 
Узбекистана данная модель представляет особую актуальность в условиях развития суперприложений 
(Click, Uzum), объединяющих платёжные, кредитные и коммерческие сервисы.

На основе проведённого анализа разработана концептуальная модель интегрированной скоринговой 
системы для Республики Узбекистан, включающая четыре ключевых уровня: сбор данных, обработка и 
нормализация, моделирование и принятие решений, мониторинг и обратная связь.

Архитектура предложенной модели представлена в таблице 4.

Таблица 4. Архитектура концептуальной модели интегрированной скоринговой системы
Уровень Компоненты Технологии

1. Сбор данных

API-интеграция с 
телекоммуникационными 
операторами, платёжными 
системами (Uzcard, HUMO), 
коммунальными предприятиями и 
государственными реестрами

Open Banking API, REST API, ETL-
процессы

2. Обработка и нормализация

Очистка данных, дедупликация, 
формирование признакового 
пространства, агрегация по 
временным окнам

Apache Spark, Python (pandas), 
Feature Engineering

3. Моделирование и скоринг

Ансамблевые методы (XGBoost, 
LightGBM), нейронные сети, GAN 
для генерации синтетических 
данных, интерпретируемые модели 
(SHAP)

ML/DL-фреймворки, MLOps, A/B-
тестирование

4. Мониторинг и обратная связь

Отслеживание дрифта моделей, 
анализ дефолтов, периодическая 
рекалибровка, аудит на предмет 
предвзятости

ML-мониторинг, дашборды, 
автоматические алерты

Источник: разработано автором.

Таблица 5. SWOT-анализ внедрения альтернативного кредитного скоринга в Республике Узбекистан
Сильные стороны (S)
• Развитая экосистема мобильных платежей (Click, 
Payme, Uzum)  
• Высокое проникновение банковских карт (1,7 карты 
на человека)  
• Наличие национальной платёжной инфраструктуры 
(Uzcard, HUMO)  
• Молодое население с высоким уровнем цифровой 
грамотности  
• Государственная поддержка цифровизации 
(Стратегия «Цифровой Узбекистан – 2030»)

Слабые стороны (W)
• Ограниченная интеграция информационных систем 
между секторами  
• Отсутствие единых регуляторных стандартов для 
альтернативного скоринга  
• Недостаточный уровень финансовой грамотности в 
сельских районах  
• Высокая доля государственных банков (68 % активов)  
• Ограниченное количество квалифицированных 
специалистов в области Data Science

Возможности (O)
• Рост финтех-инвестиций (61 % венчурного капитала 
направлено в финтех)  
• Внедрение концепции Open Banking  
• Развитие партнёрств с международными финтех-
компаниями (Zypl.ai и др.)  
• Реализация программы FSAP МВФ и Всемирного 
банка (2024–2025)  
• Расширение рынка микрокредитования и BNPL-
сервисов

Угрозы (T)
• Риски утечки и неправомерного использования 
персональных данных  
• Потенциальная алгоритмическая предвзятость 
моделей машинного обучения  
• Рост розничного кредитования и связанные 
макропруденциальные риски  
• Киберугрозы и мошенничество в цифровых каналах  
• Зависимость от внешних технологических решений

Источник: разработано автором.
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Принципиальным отличием предлагаемой модели является применение концепции Open 
Banking, обеспечивающей контролируемый обмен данными между финансовыми институтами, 
телекоммуникационными компаниями и провайдерами коммунальных услуг при соблюдении требований 
защиты персональных данных. Компания Zypl.ai выступает за внедрение стандартизированных API-
механизмов обмена данными между коммунальными, мобильными и финансовыми организациями, что 
рассматривается как важное условие совершенствования моделей кредитного скоринга.

Использование методов машинного обучения, в частности ансамблевых алгоритмов (XGBoost, 
LightGBM) и генеративных состязательных сетей (GAN), позволяет эффективно решать ряд 
специфических задач: обработку разнородных источников данных различного качества, моделирование 
в условиях ограниченных обучающих выборок, а также обеспечение устойчивости моделей при 
макроэкономической волатильности. По данным Gartner (2025), к 2027 году около 60 % финансовых 
институтов будут использовать генеративный искусственный интеллект в процессах принятия кредитных 
решений.

В таблице 5 представлен SWOT-анализ внедрения альтернативного кредитного скоринга в 
условиях Республики Узбекистан, учитывающий технологические, институциональные и социально-
экономические факторы.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И 
Проведённое исследование позволяет сформулировать следующие выводы и рекомендации, 

структурированные по временным горизонтам реализации.
Во-первых, Республика Узбекистан обладает значительным потенциалом для внедрения 

альтернативного кредитного скоринга благодаря развитой экосистеме мобильных платежей, высокому 
уровню проникновения банковских карт и последовательной государственной политике цифровизации. 
Наличие национальной платёжной инфраструктуры (Uzcard, HUMO) и суперприложений (Click, 
Payme, Uzum) формирует обширный массив транзакционных данных, который может эффективно 
использоваться для оценки кредитоспособности.

Во-вторых, наибольшей предиктивной способностью характеризуются транзакционные данные 
мобильных платёжных систем и телекоммуникационные данные. Интеграция данных коммунальных 
платежей и цифрового следа пользователей дополнительно повышает точность моделей, требуя при 
этом развития соответствующей инфраструктуры и регуляторной базы.

В-третьих, международный опыт (Индия, Китай, Индонезия, Кения), а также региональные 
практики (Zypl.ai) подтверждают эффективность альтернативного кредитного скоринга как инструмента 
расширения финансовой инклюзии при сохранении приемлемого уровня кредитного риска.

В краткосрочной перспективе (1–2 года) рекомендуется: запуск пилотных проектов с участием 
2–3 крупных банков для тестирования систем скоринга на основе искусственного интеллекта в 
отдельных сегментах (микрокредитование, автокредитование); развитие партнёрских соглашений с 
международными финтех-компаниями и технологическими провайдерами; разработка Центральным 
банком нормативных рекомендаций по использованию систем кредитной оценки на основе ИИ; 
реализация программ повышения квалификации банковских специалистов в области цифровых 
технологий и анализа данных.

В среднесрочной перспективе (3–5 лет) целесообразно: создание единой цифровой платформы, 
интегрирующей финансовые данные клиентов, включая историю коммунальных платежей, 
взаимодействие с государственными сервисами и данные налоговых платежей; внедрение концепции 
Open Banking, обеспечивающей контроль пользователей над персональными данными и безопасный 
обмен данными с финансовыми институтами; расширение использования альтернативных источников 
данных за счёт интеграции с телекоммуникационными компаниями, поставщиками коммунальных услуг 
и платформами электронной коммерции; развитие системы Единого реестра кредитных историй и 
обеспечение межбанковского обмена данными.

В долгосрочной перспективе (5–10 лет) перспективным направлением является формирование 
ИИ-ориентированной банковской системы, в рамках которой кредитные решения принимаются на 
основе комплексного анализа многомерных данных в режиме реального времени с обеспечением 
интерпретируемости и аудируемости алгоритмов.

Реализация предложенных рекомендаций будет способствовать повышению уровня финансовой 
инклюзии, снижению доли теневого кредитования, укреплению устойчивости банковской системы и 
ускорению экономического роста Республики Узбекистан в соответствии с целями стратегии «Новый 
Узбекистан – 2026» и долгосрочной стратегией развития страны.
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