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РАЗВИТИЕ, РИСКИ, ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
УСТОЙЧИВОСТИ ТУРИСТИЧЕСКОЙ 
ОТРАСЛИ УЗБЕКИСТАНА В СОВРЕМЕННЫХ 
УСЛОВИЯХ

Бабаджанова Лола Шопулатовна
Ташкентский Международный университет КИМЕ 
старший преподаватель кафедры «Туризм»
ORCID: 0009-0006-9667-9485

Аннотация. Статья посвящена анализу устойчивости и развития туристической отрас-ли Узбекистана в 
современных условиях региональной геополитической нестабильности. Проведён анализ динамики туристических 
потоков в постпандемийный период. Оценены факторы безопасности и экономиче-ские последствия глобальных и 
региональных процессов. Выявлены меры государственной адаптации, включая диверсификацию туристических 
рынков, цифровизацию туристических услуг и повышение стандартов без-опасности.

Рассмотрены новые возможности для развития внутреннего и регио-нального туризма. Сформирован прогноз 
развития отрасли на 2026–2027 годы. Предложены практические рекомендации для органов государ-ственной 
власти, бизнеса и международных организаций.

Ключевые слова: Узбекистан, устойчивость туризма, региональная нестабильность, адапта-ционные меры, 
цифровой туризм.
Annotatsiya. Mazkur maqola mintaqaviy geosiyosiy jarayonlar sharoitida O‘zbekiston turizm sohasining barqarorligi va 
rivojlanishini tahlil qilishga bag‘ishlangan. Post-pandemiya davrida turistik oqimlar dinamikasi tahlil qilingan. Xavfsizlik 
omillari hamda global va mintaqaviy jarayonlarning iqtisodiy ta’siri baholangan. Davlatning moslashuv choralariga oid 
yondashuvlar, jumladan turizm bozorlarini diversifikatsiya qilish, xizmatlarni raqamlashtirish va xavfsizlik standartlarini 
takomillashtirish masalalari yoritilgan.

Ichki va mintaqaviy turizmni rivojlantirishning yangi imkoniyatlari ko‘rib chiqilgan. 2026–2027 yillarga mo‘ljallangan 
rivojlanish prognozi ishlab chiqilgan. Davlat organlari, biznes subyektlari va xalqaro tashkilotlar uchun amaliy tavsiyalar 
taklif etilgan.

Kalit soʻzlar: O‘zbekiston, turizm barqarorligi, mintaqaviy jarayonlar, moslashuv choralari, raqamli turizm.
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Abstract. This article analyzes the resilience and development of Uzbekistan’s tourism sector under conditions of regional 
geopolitical uncertainty. The dynamics of tourist flows in the post-pandemic period are examined. Security factors and 
the economic impacts of global and regional developments are assessed. Measures of state adaptation are identified, 
including diversification of tourism markets, digitalization of tourism services, and improvement of safety stand-ards.

New opportunities for the development of domestic and regional tourism are explored. A forecast for the sector’s 
development for 2026–2027 is pre-sented. Practical recommendations are proposed for government authorities, 
businesses, and international organizations.

Key words: Uzbekistan, tourism resilience, regional instability, adaptive measures, digital tourism.

В В Е Д Е Н И Е
Современная туристическая отрасль характеризуется высокой чувствительностью к внешним 

геополитическим и экономическим факторам. Усиление напряжённости в отдельных регионах мира в 
2023–2026 годах оказывает косвенное влияние на формирование туристических потоков, маршруты 
путешествий и предпочтения туристов, формируя как новые вызовы, так и дополнительные возможности 
для стран. В этих условиях туризм выступает не только важным экономическим индикатором, но 
и эффективным инструментом укрепления международного имиджа и финансовой устойчивости 
государства.

Республика Узбекистан демонстрирует устойчивую положительную динамику развития туристической 
отрасли, успешно адаптируясь к внешним изменениям. По данным Всемирной туристской организации 
(UN Tourism), в 2025 году въездной туризм в Узбекистан увеличился на 73% по сравнению с 2019 годом, 
что свидетельствует о повышении конкурентоспособности страны как безопасного и привлекательного 
туристического направления, а также об эффективности реализуемой государственной политики в 
данной сфере [1].

Актуальность исследования определяется необходимостью комплексной оценки влияния внешних 
экономических и геополитических факторов на развитие туристической системы страны. Особое 
внимание уделяется вопросам обеспечения безопасности и устойчивости отрасли, что отражено в 
Стратегии развития Узбекистана до 2035 года, ориентированной на формирование страны как одного 
из ведущих туристических центров Центральной Азии [2].

Научная новизна исследования заключается в комплексном анализе влияния внешних факторов, 
выявлении адаптационных механизмов и разработке интегрированного подхода к обеспечению 
безопасности и устойчивого развития туристической отрасли. В работе проведено сравнительное 
количественное исследование динамики туристических потоков Узбекистана и стран Центральной Азии 
с учётом постпандемийных условий и текущих внешних факторов.

Целью исследования является оценка существующих рисков и возможностей развития 
туристической отрасли Узбекистана, а также разработка практических рекомендаций и прогноза на 
ближайшую перспективу.

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи: проведён анализ динамики 
туристических потоков и их сравнительная оценка в региональном разрезе; выявлены ключевые 
факторы, влияющие на безопасность и экономические параметры отрасли; дана оценка адаптационных 
стратегий государства; определены новые направления развития внутреннего и регионального 
туризма; разработаны практические рекомендации для органов государственной власти, бизнеса и 
международных организаций.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Современные исследования в области туризма подтверждают, что устойчивое развитие отрасли 

определяется совокупностью экономических, институциональных и технологических факторов. В 
отчетах международных организаций, таких как UNWTO, World Bank и OECD, подчеркивается, что в 
постпандемический период ключевыми драйверами восстановления туризма стали безопасность, 
цифровизация и диверсификация туристических рынков [3–5]. Концептуальные основы анализа туризма 
как динамической системы были заложены в работах Butler, предложившего модель жизненного 
цикла туристических дестинаций [6], а также Wall, исследовавшего влияние туризма на социально-
экономические и экологические процессы [7]. Более современные исследования акцентируют внимание 
на чувствительности отрасли к глобальным изменениям и её способности к адаптации, включая влияние 
пандемий и цифровой трансформации (Gössling et al., 2021; Gretzel et al., 2020) [8, 9].
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В научной литературе Узбекистана особое внимание уделяется роли туризма как фактора 
экономического роста и структурной модернизации. Так, Yuldashev и Aralov рассматривают развитие 
туризма как важный драйвер национальной экономики, подчеркивая его мультипликативный эффект, 
влияние на занятость и развитие смежных отраслей [10]. В ряде исследований акцентируется внимание 
на значении инноваций и цифровых технологий. В частности, Nazarov анализирует применение 
информационно-коммуникационных технологий в туризме на основе эмпирических данных [11], а 
Umarova рассматривает внедрение инновационных решений как фактор повышения эффективности 
туристической индустрии [12]. Дополнительно Bakhromov обосновывает значимость инноваций для 
увеличения экспорта туристических услуг [13], а Ayubov подчеркивает роль инновационных подходов в 
повышении инвестиционной привлекательности отрасли [14].

Отдельное направление исследований связано с инновационной активностью и институциональными 
преобразованиями в отрасли. Так, Sharipov и Eshev рассматривают инновационную активность 
как важный фактор развития туризма и повышения его конкурентоспособности на международном 
рынке [15]. Эти исследования демонстрируют постепенный переход национальной научной школы 
от описательного анализа к более прикладным и аналитическим подходам, включая оценку влияния 
цифровизации и инноваций на развитие отрасли.

Существенный вклад в теоретическое осмысление регионального развития внесла Бабаджанова 
Л. Ш., которая обосновывает ключевую роль ресурсного потенциала территорий, предпринимательства 
и занятости в обеспечении устойчивого экономического роста [16]. В её работе подчеркивается, что 
развитие туристско-рекреационного потенциала способствует диверсификации экономики регионов и 
укреплению их финансовой самостоятельности. Данный подход является методологически значимым 
для анализа туризма, поскольку позволяет рассматривать отрасль как часть более широкой системы 
регионального развития.

Несмотря на наличие значительного числа исследований, анализ литературы показывает, что ряд 
аспектов требует дальнейшего изучения. В частности, большинство работ сосредоточено на внутренних 
факторах развития, таких как инфраструктура, инвестиции и инновации, в то время как влияние 
внешних факторов, включая геоэкономические процессы и глобальные изменения, освещается в 
меньшей степени. В отличие от международных исследований, активно использующих количественные 
и сравнительные методы [8, 9], национальные исследования постепенно расширяют применение 
подобных подходов. Это обусловливает необходимость формирования комплексного научного подхода, 
учитывающего как локальные особенности, так и глобальные тенденции развития туризма.

Таким образом, авторская позиция заключается в том, что развитие туристической отрасли 
Узбекистана следует рассматривать как элемент региональной экономической устойчивости, 
основанный на эффективном использовании ресурсного потенциала территорий и одновременно 
учитывающий влияние цифровизации, инноваций и внешней среды. Это определяет научную новизну 
исследования, направленного на анализ механизмов адаптации туристической отрасли к современным 
вызовам.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Данное исследование основано на комплексном научном подходе, включающем статистический, 

сравнительный и динамический анализ. Такой подход позволяет всесторонне оценить текущее 
состояние туристической отрасли и выявить основные тенденции её развития.

В качестве информационной базы исследования использованы данные международных 
организаций, включая UN Tourism, World Bank и OECD [1, 17, 5], а также официальные статистические 
материалы Государственного комитета Республики Узбекистан по статистике [18, 19]. Использование 
данных источников обеспечивает достоверность и сопоставимость полученных результатов.

В ходе исследования применены следующие методы анализа. Статистический анализ использован 
для оценки динамики туристических потоков и их восстановления в постпандемийный период. 
Сравнительный анализ позволил определить позицию Узбекистана в туристическом пространстве 
Центральной Азии. Анализ временных рядов применён для выявления устойчивых тенденций развития 
отрасли и построения прогнозных оценок. Контент-анализ отчетов международных организаций 
использован для выявления ключевых факторов влияния внешней среды, включая геоэкономические и 
институциональные изменения.

Прогнозирование развития туристической отрасли осуществлялось на основе экстраполяции текущих 
тенденций с учётом влияния внешних факторов, таких как уровень безопасности, государственная 
политика в сфере туризма и общая динамика международных туристических потоков.
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А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
После значительного снижения туристической активности, вызванного пандемией COVID-

19, туристическая отрасль Узбекистана демонстрирует устойчивую положительную динамику 
восстановления. Согласно данным Государственного комитета Республики Узбекистан по статистике 
и UN Tourism, количество въездных туристов увеличилось с 1,9 млн человек в 2021 году до 11,7 млн 
человек в 2025 году, что свидетельствует о росте более чем в пять раз за рассматриваемый период.

Данная динамика обусловлена комплексом факторов, включая расширение безвизового режима, 
активное развитие туристической инфраструктуры, повышение качества сервисных услуг и усиление 
мер безопасности. В совокупности эти меры способствовали укреплению позиций Узбекистана как 
привлекательного туристического направления на региональном и международном уровнях (Таблица 
1).

Таблица 1. Въездной туризм в Узбекистан, 2021–2025 гг. [2,18]

Год Численность туристов
(млн чел.)

Темпы роста
(%)

2021 1,9 -
2022 5,2 173,7
2023 6,6 26,9
2024 8,2 24,2
2025 11,7 42,7

Резкий рост в 2022 году (+173,7%) объясняется эффектом отложенного спроса и постепенной 
либерализацией международных перемещений - постепенным снятием ограничений на международные 
поездки и активным продвижением безвизового режима для туристов из Европы и Азии. Период 2023–
2025 гг. характеризуется устойчивым, но более сбалансированным ростом, что свидетельствует о 
переходе отрасли от восстановительного этапа к фазе стабильного развития. 

Экономическая значимость туризма также увеличивается: экспорт туристических услуг в 2025 
году составил около 3 млрд долларов США, а вклад сектора в ВВП страны превысил 3–3,5% [18]. Это 
подтверждает мультипликативный эффект туризма и его роль как драйвера экономического роста.

Сравнительный анализ туристических потоков в Центральной Азии за период 2021–2025 гг. 
показывает, что Узбекистан занимает второе место после Казахстана, опережая Кыргызстан и 
Таджикистан (таблица 2).

Таблица 2. Туристические потоки в странах Центральной Азии, 2021–2025, млн чел. [1,19]
Страна 2021 2022 2023 2024 2025

Казахстан 9,8 10,4 10,8 11,5 12
Узбекистан 1,9 5,2 6,6 8,2 11,7
Кыргызстан 1,1 1,3 1,5 1,7 1,9
Таджикистан 0,8 0,9 1,1 1,3 1,5

Темпы роста туристической отрасли Узбекистана значительно превышают региональные показатели, 
что отражает эффективность государственной политики и высокий уровень конкурентоспособности 
страны. Ключевыми факторами данного роста являются либерализация визового режима, развитие 
транспортной и гостиничной инфраструктуры, повышение стандартов безопасности и активное 
международное продвижение национального туристического продукта [20, 19].

Рост туристической отрасли Узбекистана в последние годы характеризуется не только увеличением 
числа прибытий, но и качественной трансформацией структуры туризма. Если до пандемии 2019 года 
преобладали экскурсионные поездки, то в 2021–2025 годах наблюдается диверсификация туристического 
спроса, включающая культурно-познавательный, транзитный, деловой, событийный (MICE), 
экологический и гастрономический туризм. Это формирует более устойчивую и многокомпонентную 
структуру туристического рынка.

1.	 Институциональная и нормативно-правовая поддержка. Совершенствование законодательной 
базы, включая Закон Республики Узбекистан «О туризме» и нормативные акты последних лет, формирует 
устойчивые принципы регулирования отрасли. Особое внимание уделяется вопросам безопасности, 



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y
YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz968

2026-yil, mart. № 3-son.

страхования и ответственности туроператоров, что способствует укреплению доверия иностранных 
партнёров и повышению инвестиционной привлекательности сектора [21, 22]. 

2.	 Диверсификация туристических рынков. Расширение безвизового режима, внедрение системы 
e-visa и упрощение процедур въезда способствуют привлечению туристов из различных регионов мира. 
Диверсификация рынков снижает зависимость от отдельных стран и повышает устойчивость отрасли 
к внешним изменениям. По оценкам, в 2025 году более 40% туристов прибыли из новых для страны 
рынков, что подтверждает эффективность данной политики. 

3.	 Инфраструктурные преобразования. Инвестиции в развитие транспортной инфраструктуры, 
включая модернизацию международных аэропортов, железнодорожных коридоров и дорожной сети, 
обеспечивают улучшение доступности туристических центров. Расширение маршрутной сети и 
увеличение частоты рейсов способствуют росту туристических потоков. 

4.	 Поддержка внутреннего туризма. Развитие внутреннего туризма способствует снижению 
сезонных колебаний и формированию стабильного спроса. Культурные мероприятия, этнотуристические 
программы и экологические маршруты стимулируют туристическую активность внутри страны и 
способствуют экономическому развитию регионов. По данным статистики, более 30% внутреннего 
туризма приходится на малые города и сельские территории. 

5.	 Цифровая трансформация. Внедрение цифровых платформ, систем онлайн-бронирования и 
аналитических инструментов позволяет повысить эффективность управления туристическими потоками. 
Использование технологий анализа данных способствует оперативной корректировке маркетинговых 
стратегий и повышению качества туристических услуг. 

Несмотря на географическую удалённость от зон глобальной напряжённости, туристический 
рынок Узбекистана испытывает косвенное влияние внешних факторов. Изменение маршрутов, 
перераспределение потоков и трансформация предпочтений туристов отражаются на структуре 
международного спроса.

По данным UN Tourism Barometer, туристы всё чаще ориентируются на направления с высоким 
уровнем безопасности, что способствует перераспределению потоков в пользу стабильных стран [1]. 
В результате Узбекистан получает дополнительное преимущество как безопасное и привлекательное 
туристическое направление.

Анализ международного опыта показывает, что устойчивое развитие туристической отрасли 
обеспечивается через реализацию комплексных адаптационных стратегий.

а) Институциональные меры. Создание межведомственных механизмов управления и координации, 
включающих органы безопасности, здравоохранения, транспорта и цифрового сектора, способствует 
повышению эффективности реагирования на внешние вызовы.

б) Финансовые инструменты. Развитие механизмов страхования, государственно-частного 
партнёрства и инвестиционной поддержки проектов повышает устойчивость отрасли и стимулирует 
развитие регионов.

в) Цифровые решения. Использование современных технологий позволяет прогнозировать спрос, 
автоматизировать процессы обслуживания туристов, управлять потоками и повышать эффективность 
маркетинга. Внедрение таких систем способствует росту туристических прибытий в периоды высокой 
активности.

Современные внешние условия создают не только вызовы, но и дополнительные возможности для 
развития туристической отрасли.

Рост доверия со стороны туристов способствует укреплению имиджа Узбекистана как безопасного 
направления. Это расширяет спектр туристических услуг, включая деловой, образовательный и 
медицинский туризм.

Развитие инновационных туристических продуктов, основанных на культурном, природном и 
гастрономическом потенциале страны, позволяет диверсифицировать предложение и повысить его 
конкурентоспособность.

Активное участие в международных инициативах, включая проекты «Шёлкового пути» и 
региональные туристические программы, способствует интеграции Узбекистана в глобальное 
туристическое пространство, привлечению инвестиций и формированию устойчивых партнёрских 
связей.

В Ы В О Д Ы  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И
На основе анализа динамики туристических потоков, структурных изменений и стратегий адаптации 

сформулированы следующие обоснованные выводы и рекомендации.
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– укрепление институциональной инфраструктуры, предусматривающее развитие 
специализированных центров анализа рисков, создание межведомственных координационных 
механизмов и усиление роли цифровых компетенций в управлении туристической отраслью.

– интеграцию цифровых аналитических систем, направленную на использование современных 
инструментов прогнозирования спроса, финансового моделирования и мониторинга туристических 
потоков.

– развитие концепции «умного туризма», включающей внедрение технологий виртуальной 
и дополненной реальности, повышение уровня цифровой безопасности и улучшение качества 
туристических услуг.

– расширение партнерских связей и международного сотрудничества, предусматривающее участие 
Узбекистана в межгосударственных туристических программах, интеграцию в глобальные туристические 
маршруты и реализацию совместных маркетинговых инициатив.

Комплексная оценка туристической отрасли Республики Узбекистан показывает, что согласованное 
развитие институциональных, инфраструктурных и цифровых факторов обеспечивает устойчивый рост 
даже в условиях внешних изменений. Применение инновационных методов управления, диверсификация 
туристических рынков и повышение уровня безопасности формируют устойчивую модель развития, 
способную адаптироваться к колебаниям глобального спроса.

Реализация предложенных стратегических направлений будет способствовать дальнейшему 
укреплению туристической отрасли, повышению конкурентоспособности национальной экономики и 
обеспечению её устойчивого долгосрочного развития на международном уровне.
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