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OʻZBEKISTONDA RAQAMLI TOʻLOV 
INFRATUZILMASINI SHAKILLANISHI VA 
RIVOJLANISH DINAMIKASI: TARIXIY, ILMIY 
HAMDA BOZOR TAHLILI

A.A. Akbarov
Oliy Majlis Qonunchilik palatasi deputati

Annotatsiya. Ushbu maqola Oʻzbekiston toʻlov tizimlarining 1991–2025-yillar davomida sodir boʻlgan bosqichma-bosqich 
evolyutsiyasini har tomonlama oʻrganishga bagʻishlangan. Tadqiqotda toʻlov tizimining tarixiy shakllanishi besh asosiy 
rivojlanish bosqichi orqali yoritiladi: elektronlashtirishning boshlanishi, markazlashgan kliring mexanizmlarining joriy 
etilishi, telekommunikatsiya va axborot xavfsizligi infratuzilmasining kuchaytirilishi, sunʼiy intellektni sohada qoʻllanilishi, 
milliy protsessing markazlari va bank kartalari tizimining kengayishi hamda 2019-yildan keyingi innovatsion moliyaviy 
texnologiyalar davri. Mazkur bosqichlarning har biri Oʻzbekiston moliya tizimi barqarorligi va iqtisodiy faolligining oshishida 
muhim omil sifatida tahlil qilinadi.

Maqolada 2020–2025-yillar oraligʻida litsenziya olgan 44 ta toʻlov tashkilotining shakllanishi, ularning bozor segmentlari 
boʻyicha taqsimlanishi, raqobat muhiti va raqamli toʻlov xizmatlarining kengayish dinamikasi grafik va diagrammalar 
asosida batafsil tahlil etilgan. Raqamli toʻlovlarning ommalashuvi, QR-kodli tranzaksiyalar, real vaqt rejimidagi tezkor 
toʻlovlar tizimi (T2T)ning qoʻllanilishi hamda moliyaviy texnologiya ekotizimining jadal rivoji mamlakat iqtisodiyotiga 
koʻrsatgan taʼsiri ilmiy asoslar bilan yoritilgan.

Shuningdek, Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 27.11.2025-yil kuni “Oʻzbekistonda moliyaviy texnologiyalar 
sohasini yanada rivojlantirish chora-tadbirlari toʻgʻrisida”gi PQ-359-son li qarorining toʻlov tizimlarini 2026–2030-yillarda 
modernizatsiya qilishga qaratilgan strategik vazifalari, jumladan Open Banking, CBDC, barqaror tokenlar va universal 
QR-standartlarni joriy etishning istiqboldagi ahamiyati baholangan. Tadqiqot natijalari Oʻzbekistonda toʻlov tizimlarining 
raqamli transformatsiya jarayoni iqtisodiy samaradorlikni sezilarli darajada oshirganini koʻrsatadi.

Kalit soʻzlar: toʻlov tizimi, moliyaviy texnologiya, raqamli iqtisodiyot, kliring, protsessing markazi, elektron toʻlovlar, T2T, 
QR-toʻlovlar, Open Banking, tokenlashuv, moliyaviy inklyuziya.

X.R. Aliyev
Andijon davlat universiteti mustaqil tadqiqotchisi
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Abstract. This article is devoted to a comprehensive study of the gradual evolution of Uzbekistan's payment systems 
during 1991–2025. The study covers the historical formation of the payment system through five main stages of 
development: the beginning of electronization, the introduction of centralized clearing mechanisms, the strengthening 
of telecommunications and information security infrastructure, the application of artificial intelligence in the 
industry, the expansion of national processing centers and the bank card system, and the era of innovative financial 
technologies after 2019. Each of these stages is analyzed as an important factor in the stability and economic activity 
of the financial system of Uzbekistan. The article analyzes in detail the formation of 44 payment organizations that 
received licenses in the period 2020–2025, their distribution by market segments, the competitive environment, 
and the dynamics of the expansion of digital payment services based on graphs and diagrams. The impact of the 
popularization of digital payments, QR-code transactions, the use of real-time instant payment systems (T2T), and 
the rapid development of the financial technology ecosystem on the country's economy is scientifically substantiated. 
Also, the strategic objectives of the Resolution of the President of the Republic of Uzbekistan No. PQ-359 dated 
November 27, 2025 “On measures for the further development of the financial technology sector in Uzbekistan” aimed 
at modernizing payment systems in 2026–2030, including the future significance of the introduction of Open Banking, 
CBDC, stable tokens, and universal QR standards, were assessed. The results of the study show that the process of 
digital transformation of payment systems in Uzbekistan has significantly increased economic efficiency.

Key words: payment system, financial technology, digital economy, clearing, processing center, electronic payments, T2T, 
QR-payments, Open Banking, tokenization, financial inclusion.
Аннотация. Данная статья посвящена всестороннему изучению постепенной эволюции платежных систем 
Узбекистана в период 1991–2025 годов. Исследование охватывает историческое формирование платежной 
системы через пять основных этапов развития: начало электронизации, внедрение централизованных клиринговых 
механизмов, укрепление телекоммуникационной инфраструктуры и информационной безопасности, применение 
искусственного интеллекта в отрасли, расширение национальных процессинговых центров и системы банковских 
карт, а также эра инновационных финансовых технологий после 2019 года. Каждый из этих этапов анализируется 
как важный фактор стабильности и экономической активности финансовой системы Узбекистана. В статье 
подробно анализируется формирование 44 платежных организаций, получивших лицензии в период 2020–2025 
годов, их распределение по сегментам рынка, конкурентная среда и динамика развития цифровых платежных 
услуг на основе графиков и диаграмм. Научно обосновано влияние популяризации цифровых платежей, 
транзакций с QR-кодами, использования систем мгновенных платежей в реальном времени (T2T) и быстрого 
развития экосистемы финансовых технологий на экономику страны. Также были оценены стратегические цели 
Постановления Президента Республики Узбекистан № ПК-359 от 27 ноября 2025 года «О мерах по дальнейшему 
развитию сектора финансовых технологий в Узбекистане», направленные на модернизацию платежных систем в 
2026–2030 годах, включая будущую значимость внедрения Open Banking, цифровых валют центральных банков 
(CBDC), стейблкоинов и универсальных стандартов QR-кодов. Результаты исследования показывают, что процесс 
цифровой трансформации платежных систем в Узбекистане значительно повысил экономическую эффективность.

Ключевые слова: платежная система, финансовые технологии, цифровая экономика, клиринг, процессинговый 
центр, электронные платежи, T2T, QR-платежи, Open Banking, токенизация, финансовая инклюзия.

K I R I S H
Soʻnggi yillarda Oʻzbekistonda raqamli iqtisodiyotning shakllanishi va rivojlanishi milliy iqtisodiy siyosatning 

ustuvor yoʻnalishlaridan biriga aylandi. Ushbu jarayonning eng muhim tarkibiy qismlaridan biri sifatida raqamli 
toʻlov infratuzilmasining modernizatsiyasi, kengayishi va aholi hamda biznes subyektlari oʻrtasida tezkor, xavfsiz 
va qulay toʻlov xizmatlarining ommalashuvidir. Toʻlov tizimlari iqtisodiyotda pul aylanish tezligini belgilovchi, 
moliyaviy barqarorlikni taʼminlovchi va makroiqtisodiy muvozanatni qoʻllab-quvvatlovchi strategik infratuzilma 
hisoblanadi. Shu bois, toʻlov tizimlarining zamonaviy talablarga muvofiq ishlashi davlat iqtisodiy siyosati, 
moliyaviy sektor islohoti va raqamli transformatsiyaning markazida turadi.

Oʻzbekiston mustaqillik yillarida toʻlov tizimini tubdan yangilash boʻyicha ketma-ket islohotlarni amalga 
oshirib keldi. Dastlab elektronlashtirishning boshlanishi, keyinchalik markazlashgan kliring tizimining joriy 
etilishi, zamonaviy telekommunikatsiya texnologiyalarining tatbiqi, milliy protsessing markazlari Uzcard va 
Humoning paydo boʻlishi va 2019-yildan boshlab esa moliyaviy texnologiya ekotizimining shakllanishi toʻlov 
infratuzilmasini tubdan yangilagan jarayonlar qatoriga kiradi. Bu evolyutsion jarayon mamlakatning raqamli 
iqtisodiyotga bosqichma-bosqich oʻtishini taʼminladi.

Alohida taʼkidlash joizki, 2020–2025-yillar toʻlov xizmatlari bozori uchun jadal rivojlanish davri boʻldi. Ushbu 
yillarda toʻlov tashkilotlari soni 7 baravar oshib, aholi tomonidan naqd pulsiz toʻlovlarga boʻlgan talab keskin 
kuchaydi. QR-toʻlovlar, tezkor toʻlov tizimi (T2T), elektron hamyonlar, onlayn banking, transport toʻlov tizimlari 
kabi xizmatlarning ommalashuvi raqamli toʻlov infratuzilmasining sifat va miqyos jihatidan yangi bosqichga 
koʻtarilganini koʻrsatadi. Shuningdek, davlat tomonidan qabul qilingan normativ-huquqiy hujjatlar, xususan, 
2025-yil 27-noyabrdagi PQ-359-son Prezident qarori toʻlov tizimlarining 2026–2030-yillardagi strategik 
yoʻnalishlarini belgilab berdi.
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A H R I
O‘zbekistonda raqamli to‘lov tizimlarining nazariy va amaliy asoslarini takomillashtirish masalalari 

bugungi kunda mahalliy iqtisodchi olimlar tomonidan keng ko‘lamda tadqiq etilmoqda. Mazkur izlanishlarda 
raqamli ekotizimning poydevori hisoblangan elektron to‘lov infratuzilmasi nafaqat texnik vosita, balki iqtisodiy 
munosabatlarni transformatsiya qiluvchi muhim omil sifatida tahlil qilingan. Xususan, milliy to‘lov tizimlarining 
evolyutsion rivojlanishi, moliyaviy barqarorlikni ta’minlashdagi o‘rni va institutsional mexanizmlarini rivojlantirish 
bo‘yicha bir qator fundamental yondashuvlar ilgari surilgan.

Abdullayev, A. J. “Raqamli iqtisodiyot” darsligida  fundamental darslikda O‘zbekistonda raqamli ekotizimning 
poydevori, jumladan, elektron to‘lov tizimlarining nazariy-uslubiy asoslari tizimli ravishda yoritilgan. Muallif 
raqamli to‘lovlarni shunchaki texnik jarayon emas, balki subyektlar o‘rtasidagi iqtisodiy munosabatlarning yangi 
sifat bosqichi sifatida tahlil qiladi. Kitobda milliy to‘lov infratuzilmasining shakllanish bosqichlari va davlatning 
“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasi doirasidagi maqsadlar o‘rtasidagi uzviy bog‘liqlik ilmiy jihatdan 
asoslab berilgan.

Berdiyeva, O. S. o‘z ishida mamlakatimiz to‘lov bozorining evolyutsion rivojlanishini tarixiy va mantiqiy 
izchillikda tahlil qiladi. Dissertatsiyada chakana to‘lovlar infratuzilmasini modernizatsiya qilish, plastik kartalardan 
mobil to‘lov tizimlariga o‘tish dinamikasi hamda banklararo raqobat muhitining raqamlashtirishga ta’siri tadqiq 
etilgan. Muallif tomonidan taklif etilgan naqd pulsiz hisob-kitoblarni rag‘batlantirish modellari bozor tahlili uchun 
muhim amaliy ahamiyatga ega.

Vaxabov, A. V. va boshqalar raqamli to‘lov infratuzilmasining shakllanishi moliyaviy barqarorlik nuqtai 
nazaridan ko‘rib chiqiladi. Mualliflar an’anaviy bank xizmatlarining FinTech (moliyaviy texnologiyalar) bilan 
integratsiyalashuvi jarayonlarini, elektron pullar muomalasi va kripto-aktivlarning huquqiy va iqtisodiy asoslarini 
yoritganlar. To‘lov tizimlaridagi xavf-xatarlarni boshqarish va xavfsizlik infratuzilmasini takomillashtirish 
masalalari bo‘yicha ilmiy xulosalar berilgan.

Kurpayanidi, K. A. o‘z tadqiqotlarida raqamli to‘lovlar rivojlanishining institutsional jihatlariga urg‘u beradi. 
Maqolada O‘zbekiston to‘lov bozoridagi “Humo” va “Uzcard” kabi yirik infratuzilma subyektlarining faoliyati, 
ularning bozor dinamikasidagi o‘rni va davlat-xususiy sheriklik tamoyillarining joriy etilishi tahlil qilingan. 
Raqamli platformalar orqali ko‘rsatilayotgan xizmatlarning iqtisodiy samaradorligini baholash bo‘yicha mualliflik 
yondashuvi bayon etilgan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Maqolada mualliflar tomonidan ilmiy abstraksiyalash, qiyosiy tahlil, monografik kuzatuv, induksiya, 

deduksiya, modellashtirish usullaridan foydalanilagan.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Mamlakatda shakllanayotgan raqamli toʻlov infratuzilmasi nafaqat texnik va texnologik yangilanishlar bilan, 

balki ilmiy-nazariy asoslar, iqtisodiy samaradorlik koʻrsatkichlari, platforma iqtisodiyoti va tarmoq taʼsiri kabi 
konseptlar bilan ham chambarchas bogʻliq. Shu sababli, infratuzilmaning rivojlanish dinamikasini oʻrganish 
nafaqat amaliy, balki ilmiy ahamiyatga ham egadir.

Ushbu maqolada Oʻzbekistonda raqamli toʻlov infratuzilmasining shakllanishi va rivojlanish bosqichlari, 
2020–2025-yillardagi bozor dinamikasi, moliyaviy tehnologiya xizmatlarining tarqalishi, iqtisodiy samaradorlik 
omillari hamda PQ-359 qarori doirasidagi kelajak istiqbollari chuqur tahlil qilinadi. Tadqiqot natijalari nafaqat 
toʻlov tizimining hozirgi holatini yoritadi, balki uning uzoq muddatli rivojlanish tendensiyalarini ilmiy asoslash 
imkonini beradi.

Ushbu tadqiqotning asosiy maqsadi Oʻzbekistonda raqamli toʻlov infratuzilmasining shakllanishi va rivojlanish 
dinamikasini kompleks oʻrganish, uning tarixiy bosqichlari, bozor koʻrsatkichlari, fintech innovatsiyalarining 
taʼsiri hamda iqtisodiy samaradorligini ilmiy asosda tahlil qilishdan iborat. Shuningdek, toʻlov tizimlari rivojining 
institutsional va texnologik omillarini baholash, 2026–2030-yillarga moʻljallangan strategik yoʻnalishlarning ilmiy 
asoslangan modelini shakllantirish ham ushbu tadqiqotning muhim yoʻnalishi hisoblanadi.

Belgilangan maqsadga erishish uchun quyidagi ilmiy-amaliy vazifalar amalga oshiriladi:
1991–2025-yillarda Oʻzbekiston toʻlov tizimlarining shakllanish bosqichlarini tarixiy manbalar asosida 

tizimli oʻrganish;
toʻlov infratuzilmasining modernizatsiyasiga taʼsir etuvchi iqtisodiy, texnologik va institutsional omillarni 

tahlil qilish;
2020–2025-yillarda toʻlov xizmatlari bozorining rivojlanish dinamikasini statistik maʼlumotlar asosida 

baholash;
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moliyaviy texnologiya xizmatlari (QR-toʻlovlar, T2T, elektron hamyonlar, mobil toʻlovlar) ning aholi va biznes 
sektoriga taʼsirini aniqlash;

raqamli toʻlovlar samaradorligini tranzaksiya xarajatlari, pul aylanish tezligi, moliyaviy inklyuziya kabi ilmiy 
koʻrsatkichlar orqali baholash;

Oʻzbekiston toʻlov tizimini xalqaro standartlar (OECD, BIS, IMF) bilan taqqoslash, moslik va farqlarni 
aniqlash;

PQ-359 qarorining toʻlov tizimlari rivojiga kutilayotgan taʼsirini nazariy asoslar bilan yoritish;
olingan natijalarga asoslanib, raqamli toʻlov infratuzilmasini yanada takomillashtirish boʻyicha ilmiy-amaliy 

takliflar ishlab chiqish.
Toʻlov tizimlarining tarixiy rivoshlanishi. Oʻzbekiston toʻlov tizimlari 1991–2025-yillar davomida shakllanishi 

va rivojlanishi bir necha bosqichli, uzluksiz transformatsion jarayon hisoblanadi. Ushbu jarayon davrlararo uzviy 
bogʻliqlikka, iqtisodiy siyosatning ustuvor yoʻnalishlariga, texnologik imkoniyatlarning kengayishiga va jahon 
tajribasining milliy sharoitga moslashuviga asoslangan. Quyida har bir bosqich oʻzining asosiy xususiyatlari, 
amalga oshirilgan islohotlar va iqtisodiy ahamiyati bilan batafsil yoritiladi. 

1-bosqich. Elektronlashtirishning boshlanish davri (1991–1994-yillvr). Oʻzbekiston mustaqillikka erishgan 
dastlabki yillarda toʻlov tizimi amalda qogʻoz hujjatlarga asoslangan boʻlib, banklar oʻrtasidagi hisob-kitoblar 
qoʻlda yuritilar, maʼlumotlar pochta orqali yetkazilar edi. Bu esa iqtisodiy faoliyatda jiddiy sekinlikka sabab boʻlib, 
toʻlovlarning kechikishi tadbirkorlik muhitining rivojiga salbiy taʼsir koʻrsatar edi.

1991–1994-yillar mobaynida toʻlov tizimini elektronlashtirish boʻyicha dastlabki qadamlar tashlandi. 
Jumladan, tijorat banklarida kompyuterlashtirish jarayonlari boshlandi; elektron maʼlumot almashish uchun 
dastlabki dasturiy taʼminot ishlab chiqildi; qoʻlda yuritiladigan hisob-kitoblarni qisqartirishga qaratilgan islohotlar 
amalga oshirildi; davlat moliya muassasalarida elektron hujjat aylanishiga oʻtish boʻyicha dastlabki loyihalar 
ishga tushirildi.

Mazkur bosqichning eng muhim jihati shundaki, u keyingi texnik modernizatsiya va huquqiy islohotlar 
uchun zarur boʻlgan poydevorni yaratdi. Elektronlashtirishning ilk davri toʻlov tizimini markazlashtirish, 
avtomatlashtirish va raqamlashtirish uchun muhim tayanch boʻldi.

2-bosqich. Markazlashgan kliring tizimining joriy etilishi (1995–1997-yillar). 1995–1997-yillar Oʻzbekiston 
toʻlov tizimi tarixida yangi bosqichni boshlab berdi. Bu davrda mamlakatda markazlashgan toʻlov infratuzilmasini 
yaratishga qaratilgan yirik loyihalar amalga oshirildi.

Ushbu bosqich doirasida: yagona elektron kliring tizimi yoʻlga qoʻyildi; banklararo hisob-kitoblar 
markazlashtirildi; elektron toʻlov hujjatlari uchun yagona standartlar ishlab chiqildi; hududiy hisob-kitob 
markazlari faoliyati avtomatlashtirildi.

Islohotlar natijasida ilgari 3–5 kun davom etgan banklararo toʻlovlar muddati 15–20 daqiqagacha qisqardi. 
Bu esa iqtisodiy faollikni sezilarli darajada oshirdi, korxonalar likvidligini yaxshiladi va moliyaviy operatsiyalar 
shaffofligini taʼminladi.

Ikkinchi bosqich milliy toʻlov tizimining markazlashuv jarayonida hal qiluvchi qadam boʻlib, mamlakatni 
toʻlovlar boʻyicha xalqaro amaliyotlarga yaqinlashtirdi.

3-bosqich. Telekommunikatsiya infratuzilmasi va axborot xavfsizligining mustahkamlanishi (1998–2003-
yillar). Uchinchi bosqichda toʻlov tizimlarining texnik poydevorini rivojlantirish ustuvor vazifaga aylandi. Banklar 
orqali oʻtayotgan maʼlumotlar hajmi ortib borgani sari, milliy telekommunikatsiya infratuzilmasini modernizatsiya 
qilish zarurati paydo boʻldi.

1998–2003-yillar mobaynida banklararo optik tolali aloqa kanallari joriy etildi; kriptografik himoya va 
elektron imzo texnologiyalari qoʻllanila boshlandi; toʻlov tizimlarining uzluksiz ishlashini taʼminlovchi zaxira 
kanallari tashkil etildi; monitoring, xavf tahlili va real vaqt nazorati tizimlari yoʻlga qoʻyildi.

Ushbu islohotlar toʻlov tizimining xavfsizligi va ishonchliligini yangi bosqichga olib chiqdi. Endilikda banklar 
oʻrtasidagi maʼlumot almashinuvi nafaqat tezlashdi, balki maxfiylik va yaxlitlik tamoyillariga qatʼiy rioya etuvchi 
tizimga aylandi.

Bu bosqich kelgusida Uzcard va Humo kabi yirik toʻlov platformalarini yaratish uchun zarur texnik bazani 
shakllantirdi.

4-bosqich. Bank kartalari tizimi va protsessing markazlarining shakllanishi (2002–2019-yillar). 
2002–2019-yillarda Oʻzbekiston toʻlov tizimining eng keng koʻlamli va davomli modernizatsiya bosqichidir. Bu 
davrda mamlakat toʻliq bank kartalariga asoslangan toʻlov tizimiga oʻta boshladi.

Asosiy yoʻnalishlar quyidagilar boʻldi: Uzcard milliy toʻlov tizimi ishga tushdi; protsessing markazi faoliyat 
boshladi; bank kartalari soni keskin oshdi; terminallar va bankomatlar tarmogʻi kengaydi; IATT tizimi orqali 
davlat toʻlovlarining markazlashuvi taʼminlandi;

Humo tizimi 2019-yilda tashkil etildi va Uzcard bilan integratsiya bosqichiga oʻtdi.
Ushbu davrda raqamli toʻlovlar nafaqat moliyaviy institutlar, balki kundalik hayotda ham asosiy toʻlov 

vositasiga aylandi. Toʻlov tizimlari real sektor bilan integratsiyalashdi va iqtisodiy muomalada naqd pulsiz 
toʻlovlar ulushi oshdi.
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5-bosqich. Moliyaviy texnologiya transformatsiyasi va innovatsion toʻlov xizmatlari (2019–2025-yillar). 
Soʻnggi bosqichda Oʻzbekiston toʻlov tizimi uchun tub burilish davridir. 2019-yilda qabul qilingan “Toʻlovlar va 
toʻlov tizimlari toʻgʻrisida”gi OʻRQ-578-sonli Qonun moliyaviy tehnologiya kompaniyalar, toʻlov tashkilotlari va 
elektron pul operatorlarining huquqiy maqomini belgilab, moliyaviy innovatsiyalarni qoʻllab-quvvatlashga asos 
yaratdi.

2019–2025-yillar oraligʻida: Tezkor toʻlovlar tizimi (T2T) 24/7 rejimda ishga tushirildi; QR-toʻlovlar 
ommalashdi; mobil toʻlovlar asosiy toʻlov kanali darajasiga koʻtarildi; elektron hamyonlar keng qoʻllanila 
boshlandi; 44 ta toʻlov tashkiloti faoliyat boshladi; moliyaviy texnologiya ekotizimi shakllandi.

Mazkur bosqichni belgilovchi asosiy siyosiy hujjat Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 27.11.2025-
yildag PQ-359sonli qarori boʻlib, u 2026–2030-yillar uchun toʻlov tizimlari strategiyasini aniqlab berdi. Qarorda 
quyidagi yoʻnalishlar belgilandi: Open Banking konsepsiyasini toʻliq joriy etish; Markaziy bank raqamli valyutasi 
(CBDC)ni sinovdan oʻtkazish; barqaror tokenlar mexanizmini yaratish; universal QR kod standarti; moliyaviy 
texnologiya startaplarni qoʻllab-quvvatlash va regtech yechimlarini rivojlantirish.

Ushbu bosqich Oʻzbekistonni toʻliq raqamli, yuqori tezlikda ishlovchi, xavfsiz va innovatsion toʻlov ekotizimiga 
aylantirdi. Mamlakat moliya sektori uchun bu davr nafaqat texnik modernizatsiya, balki iqtisodiyotning raqamli 
transformatsiyasiga oʻtishdagi muhim tarixiy bosqich boʻldi.

2020–2025-yillarda toʻlov tashkilotlari bozorining tahlili. 2020–2025-yillar Oʻzbekiston toʻlov xizmatlari bozori 
uchun tarixiy jihatdan eng jadal rivojlangan davr boʻldi. Mazkur besh yillikda Markaziy bank tomonidan jami 44 
ta toʻlov tashkilotiga litsenziya berildi va bozor toʻliq raqobatga asoslangan yangi bosqichga oʻtdi. Moliyaviy 
tehnologiya texnologiyalarining kirib kelishi, mobil ilovalar va QR-toʻlovlarning kengayishi, savdo va xizmat 
koʻrsatish sohalarining raqamlashtirilishi bozor hajmini keskin oshirdi. Ushbu boʻlimda toʻlov tashkilotlari soni, 
bozor segmentlari tuzilishi, isteʼmolchilar faolligi va xizmatlar diversifikatsiyasi boʻyicha chuqur ilmiy-amaliy 
tahlil taqdim etiladi.

Toʻlov tashkilotlari sonining yillik oʻsish dinamikasi (2020–2025 yillar). 2020–2025-yillarda toʻlov tashkilotlari 
sonining oʻsishi 1-grafikda aks etgan. Unga koʻra quyidagilarni tahlil qilish mumkin: 2020-yilda mazkur bozor 
endigina shakllanayotgan boʻlib, atigi 6 ta tashkilot faoliyat yuritgan; 2022-yilga kelib son 13 taga yetdi va ikki 
barobar oshgan. Eng faol rivojlanish yili — 2022–2023, bunda raqobat kuchaydi. 2024-yilda atigi 2 ta yangi 
tashkilot qoʻshildi, yaʼni bozor toʻyinish bosqichiga yaqinlashdi.

Bu oʻsish moliyaviy texnologiya infratuzilmasining kengayishini va tezkor innovatsiyalar kirib kelayotganini 
koʻrsatadi (1-rasm).

 

1-rasm. 2020–2025-yillarda toʻlov tashkilotlari sonining oʻsishi
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Bozor segmentlarining tarkibiy tahlili (2025-yil). Toʻlov xizmatlari bozoridagi oʻyinchilar faqat toʻlov 
tashkilotlarigina emas, balki ular bir nechta segmentlarga boʻlinadi. Quyidagi piye-chart ushbu segmentlashuvni 
ifodalaydi:

Segmentlar ulushi quyidagicha: Yirik operatorlar (Click, Payme, OSON, Humans, Freedom Pay) – 
~70%; Transport toʻlov tizimlari (ATTO, bus QR) – ~10%; E-commerce toʻlov aggregatori – ~8%; Bank-servis 
integratorlari – ~7%; Raqamli nasiya va mikromoliyaviy texnologiya loyihalar – ~5% (2-grafik).

Keltirilgan maʼluotlarga asoslanib quyidagicha ilmiy xulosa qilish mumkin: Bozorning yuqori konsentratsiyasi 
shuni koʻrsatadiki, yirik oʻyinchilar raqobatning asosiy drayveri hisoblanadi. Shu bilan birga, kichik kompaniyalar 
innovatsiya boʻyicha kuchli rol oʻynaydi (2-rasm).

 

2-rasm. Segmentlar ulushi

Moliyaviy texnologiya xizmatlarining kengayish koʻrsatkichlari. Mazkur yillarda aholi orasida naqd pulsiz 
toʻlovlar madaniyati sezilarli darajada oʻsdi. Quyida keltrilgan 3-rasm moliyaviy texnologiya xizmatlarining 
kengayishi tasvirlangan (3-rasm).

 

3-grafik. Moliyaviy texnologiya xizmatlarining kengayishi
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Asosiy oʻsish yoʻnalishlari quyidagicha: QR-toʻlovlar ulushi 2020-yildagi ~3% dan 2025-yilda ~35% ga 
koʻtarildi; Mobil ilovalar orqali tranzaksiyalar soni 5 barobar oshdi; T2T tizimi orqali 24/7 pul oʻtkazmalar soni har 
yili 40–60% ga oshib bordi; E-commerce toʻlovlari 2025-yilda umumiy bozordan 20% ulush oldi.

Bozordagi raqobat muhiti va diversifikatsiya. Bozorning rivojlanishiga quyidagi omillar taʼsir koʻrsatdi:
1) Innovatsion platformalar koʻpayishi. Click, Payme, Humans Pay va OSON kabi kompaniyalar bozorga 

yangi xizmatlar olib kirdi.
2) Narx va komissiya siyosatidagi raqobat. 0% komissiya bilan xizmat koʻrsatish modeli foydalanuvchilar 

oqimini oshirdi.
3) Ekotizimga aylanish jarayoni. Har bir yirik kompaniya oʻz ekotizimini shakllantirdi: mobil operatorlar bilan 

integratsiya; transport tizimlari; mikroqarz xizmatlari; elektron hamyonlar va kashback tizimlari.
4) Raqamlashtirish siyosati. Davlat tomonidan qoʻllab-quvvatlovchi islohotlar (masalan, PQ-359) bozor 

rivojiga bevosita taʼsir koʻrsatdi.
Ilmiy tahlil natijasida quyidagi xulosalar shakllandi: toʻlov xizmatlari bozorida barqaror raqobat muhitining 

shakllanishi innovatsiyalar sonini oshirdi; aholi orasida naqd pulsiz toʻlovlar ulushi sezilarli oshdi.
Bozor 2024–2025-yillarda toʻyinganlik bosqichiga yaqinlashmoqda, ammo sifatli raqobat davom etmoqda.
Moliyaviy texnologiya xizmatlari iqtisodiyotda tranzaksiya xarajatlarini kamaytirib, pul aylanishini tezlashtirdi.
Oʻzbekiston toʻlov tizimlarining 1991–2025-yillar davomidagi taraqqiyoti nafaqat texnik modernizatsiya, 

balki iqtisodiy, institutsional va innovatsion jarayonlarning uzviy rivoji bilan izohlanadi. Mazkur boʻlimda toʻlov 
tizimlarining shakllanishiga taʼsir etgan omillar, bozor dinamikasi, raqamlashtirish samaradorligi, moliyaviy 
texnologiya ekotizimining iqtisodiy ahamiyati va PQ-359 qarorining ilmiy bahosi kompleks tahlil qilinadi.

Toʻlov tizimlarining rivojlanishiga taʼsir etuvchi asosiy omillar quyidagilar:
1) Iqtisodiy omillar. Toʻlov tizimi iqtisodiyotda pul aylanishining tezligi va sifatiga bevosita taʼsir qiladi. 

Oʻzbekiston iqtisodiyotida 2017-yildan boshlab amalga oshirilgan makroiqtisodiy liberallashtirish jarayonlari: 
naqd pulsiz toʻlovlar ulushining oshishi, savdo aylanmasining kengayishi, tranzaksiya xarajatlarining kamayishi, 
bank tizimidan foydalanishning qulaylashuvi kabi omillar orqali toʻlov servislariga boʻlgan ehtiyojni kuchaytirdi.

2) Texnologik omillar. Bank kartalari, mobil ilovalar, QR-kodlar, tezkor toʻlovlar tizimi (T2T) kabi texnologiyalar 
toʻlov amaliyotlarining ichki strukturasini tubdan oʻzgartirdi. Raqamli texnologiyalarning tezkor rivojlanishi: real 
vaqt rejimidagi toʻlovlarni, masofaviy identifikatsiya va autentifikatsiya, xavfsizlikning yangi protokollarini amaliy 
qoʻllash imkonini berdi.

3) Institutsional omillar. Oʻzbekiston Respublikasining 2019-yildagi “Toʻlovlar va toʻlov tizimlari toʻgʻrisida”gi 
OʻRQ-578-son1li Qonun moliyaviy texnologiya sektorini rivojlantirishda hal qiluvchi omil boʻldi. Unga koʻra: toʻlov 
tashkilotlari, toʻlov agentlari, elektron pul operatorlari rasman moliyaviy bozor subyekti sifatida tan olindi.

4) Ijtimoiy omillar. Aholi orasida mobil internetdan foydalanish darajasining oshishi, onlayn savdo ulushining 
kengayishi, yoshlar orasida moliyaviy texnologiya xizmatlarining ommalashuvi raqamli toʻlovlarga talabni 
kuchaytirdi.

Bozor koʻrsatkichlari asosida ilmiy tahlili. 2020–2025-yillar davomida toʻlov bozoridagi eng asosiy 
indikatorlar quyidagicha shakllandi:

1) Toʻlov tashkilotlari soni. 2020-yildagi 6 tadan 2025-yilda 44 taga yetishi — 7.3 baravar oʻsish demakdir. 
Bu ishonchli raqobat muhitining shakllanishiga asos yaratdi.

2) Tranzaksiyalar soni va hajmi. Moliyaviy texnologiya sektoridagi tashkilotlar ulushining oʻsishi bilan birga: 
elektron tranzaksiyalar soni 2020–2025-yillarda taxminan 3 baravar, QR-toʻlovlar hajmi esa 10 baravar oʻsdi.

3) Naqd pulsiz toʻlovlar ulushi. 2016-yilda koʻrsatgich 21–23% boʻlgan boʻlsa, 2025-yilda 55%dan oshdi. Bu 
iqtisodiyotda tovar–pul muomalasi tezlashganini koʻrsatadi.

4) Raqobat koeffitsiyenti. Bozorda 5 ta yirik operator 70% ulushni egallagan boʻlsada, qolgan 30% segment 
innovatsion kichik kompaniyalar tomonidan band qilingan. Bu raqobatni barqaror saqlaydi.

Raqamli toʻlovlar samaradorligi boʻyicha ilmiy asoslari. Toʻlov tizimlarining samaradorligi iqtisodiyotda 
quyidagi ilmiy mezonlar orqali baholanadi:

1) Tranzaksiya xarajatlarining kamayishi (Transaction Cost Theory) va elektron toʻlovlar: vaqt sarfini 
minimallashtiradi; operatsion xarajatlarni kamaytiradi; vositachilar sonini qisqartiradi.

Oʻzbekiston misolida T2T joriy etilishi bilan tranzaksiya vaqti sekundlarga tushdi, bu iqtisodiy 
operatsiyalarning suʼratini sezilarli oshirdi.

2) Pul aylanish tezligining oshishi (Velocity of Money). Real vaqt tizimlari joriy etilganidan soʻng oʻrtacha pul 
aylanish tezligi 12–15% balandladi. Bu YAIMga ijobiy taʼsir koʻrsatadi.

3) Moliyaviy inklyuziyaning oshishi. Elektron hamyonlar va mobil toʻlovlar orqali: bank xizmati nigohida 
boʻlmagan aholi qatlamlari ham moliyaviy tizimga qoʻshildi; mikrotransaksiyalar hajmi 5 baravar kengaydi.

4) Makroiqtisodiy barqarorlikka taʼsir. Raqamli toʻlovlarning ommalashishi: “soya iqtisodi” ulushini 
kamaytiradi; fiskal tushumlarni oshiradi; budjet intizomini kuchaytiradi.

1	  https://lex.uz/uz/docs/-4575786
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Moliyaviy texnologiya ekotizimining ilmiy modeli. Oʻzbekiston moliyaviy tehnologiya bozorining shakllanishi 
uchta asosiy ilmiy konsepsiya bilan izohlanadi:

1) Platform Economy nazariyasi. Click, Payme, OSON, Humans singari platformalar bir nechta xizmatlarni 
birlashtirib, koʻp tomonlama integratsiya yaratadi.

2) Network Effect (Tarmoq taʼsiri). Qancha koʻp foydalanuvchi shuncha koʻp qiymat. 2025-yilda 20 mln+ 
aktiv moliyaviy texnologiya foydalanuvchisi boʻlishi narh tushishi va sifat oshishiga olib keldi.

3) Innovatsion Diffuziya modeli. Moliyaviy texnologiya texnologiyalari (QR, T2T, elektron hamyonlar) 
aholiga jadal tarqalish modeli orqali kirdi.

Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining PQ-359-sonli qarorining ilmiy tahlili (2025–2030). Ushbu qaror 
toʻlov tizimining yangi paradigmasini yaratadi.

Shuningdek, fuyidagi: Open Banking — tizimlararo maʼlumot almashinuvi samaradorligini oshiradi;CBDC 
— milliy valyuta emissiyasi va naqd pul muomalasini optimallashtiradi; Barqaror tokenlar — xalqaro toʻlovlar 
tezligini oshiradi; Universal QR — tranzaksiyalarni standartlashtiradi; Regtech — risklarni avtomatlashtirilgan 
nazorat qilish imkonini beradi.

Bu islohotlar 2026–2030-yillarda Oʻzbekistonni Markaziy Osiyoda moliyaviy texnologiya hubiga aylantirishi 
mumkin. Toʻlov tizimlarining 1991–2025-yillarda tashkil topgan rivojlanish modeli Oʻzbekiston iqtisodiyotida: 
raqamli xizmatlar ulushini oshirdi; tranzaksiya xarajatlarini qisqartirdi; moliyaviy inklyuziyani kengaytirdi; 
moliyaviy texnologiya ekotizimini barpo etdi; raqobatga asoslangan barqaror bozorni shakllantirdi.

Shu bois, toʻlov tizimining ilmiy-amaliy rivoji iqtisodiyot barqarorligining muhim omili sifatida eʼtirof etiladi.
Oʻzbekiston toʻlov tizimlarining 1991–2025-yillar davomida bosqichma-bosqich shakllanishi, bozorning 

jadal rivojlanishi va moliyaviy texnologiya xizmatlarining kengayishi natijasida milliy moliya tizimida sezilarli 
sifat oʻzgarishlari yuz berdi. Avvalo, toʻlov tizimlarini rivojlanish bosqichlarida bugungi raqamli infratuzilmaning 
shakllanishi uchun mustahkam poydevor boʻlib xizmat qildi. 1990-yillar oxiridagi kliring tizimining 
markazlashtirilishi, 2000-yillardagi protsessing markazlarining tashkil etilishi va 2019-yildan keyingi innovatsion 
xizmatlarning paydo boʻlishi oʻzaro bogʻliq holda toʻlov tizimining evolyutsion takomiliga zamin yaratdi.

Bozor tahlili shuni koʻrsatadiki, 2020–2025-yillarda toʻlov xizmatlari bozoriga 44 ta yangi tashkilotning 
kirib kelishi raqobatning kuchayishiga, xizmatlar diversifikatsiyasiga va narxlarning pasayishiga olib keldi. Yirik 
operatorlar tomonidan ekotizim yaratish jarayoni (mobil aloqa, transport, e-commerce va moliyaviy xizmatlar 
bilan integratsiya) bozorning kengayishida asosiy drayverga aylandi. Shu bilan birga, bozorning toʻyinganlik 
bosqichiga yaqinlashayotgani 2024–2025-yillarda xizmatlar sifati, xavfsizlik mexanizmlari va texnologik ustunlik 
orqali raqobatni shakllantirganini koʻrsatadi.

Olib borilgan ilmiy tahlillar toʻlov tizimini iqtisodiyotga koʻrsatgan taʼsirini chuqur namoyon etdi. Tranzaksiya 
xarajatlarining qisqarishi, pul aylanish tezligining oshishi va moliyaviy inklyuziyaning kengayishi Oʻzbekiston 
iqtisodiyotida integratsiyalashgan raqamli infratuzilmaning shakllanganini koʻrsatadi. Ayniqsa, real vaqt 
tizimlarining (T2T) joriy etilishi operatsion samaradorlikni keskin oshirgan boʻlsa, QR-toʻlovlarning ommalashuvi 
kunlik mikrotranzaksiyalar hajmini yangi bosqichga olib chiqdi. Bu holat Raqamli Iqtisodiyot nazariyasida qayd 
etilgan «transaction speed effect» bilan toʻliq mos keladi.

Shuningdek, moliyaviy texnologiya ekotizimining shakllanishi tarmoq taʼsiri (network effect) asosida 
tezlashgan tarzda kechdi. Aholi sonining katta qismi mobil internetdan faol foydalanishi va moliyaviy texnologiya 
ilovalarning ommalashuvi jamiyatda raqamli toʻlovlarga boʻlgan madaniy tayyorgarlikni kuchaytirdi. Natijada, 
elektron toʻlovlar bozori nafaqat xizmatlar koʻlami, balki aholi oʻrtasida foydalanish darajasi boʻyicha ham 
kengaydi. Bu holat, oʻz navbatida, moliya sektorining shaffofligi, budjet tushumlarining oshishi va “soya iqtisodi” 
ulushining qisqarishiga ijobiy taʼsir etdi.

Muhokama jarayonining yana bir muhim jihati shuki, 2025-yilda qabul qilingan PQ-359-son Prezident qarori 
toʻlov tizimining kelgusi strategik rivojlanish yoʻnalishlarini aniqlab berdi. Open Banking tizimi joriy etilishi orqali 
banklar oʻrtasida maʼlumot almashinuvi samaradorligi oshadi, moliyaviy texnologiya startaplar uchun yangi 
imkoniyatlar paydo boʻladi va raqobat yanada kuchayadi. CBDC (Markaziy bank raqamli valyutasi) va barqaror 
tokenlar konsepsiyasini esa naqd pul muomalasini optimallashtiradi, transchegaraviy toʻlovlarni arzonlashtiradi 
va monetar siyosatning yangi mexanizmlarini joriy etishga zamin yaratadi.

Shunday boʻlsada, rivojlanish jarayonida bir qator muammo va chaqiriqlar ham mavjud:
•	 xavfsizlikning yuqori darajada taʼminlanishi;
•	 kiberhujumlarga qarshi barqaror infratuzilma;
•	 shaxsiy maʼlumotlarni himoya qilish boʻyicha qatʼiy talablar;
•	 moliyaviy texnologiya xizmatlarining haddan ziyod konsentratsiyalashuvi;
•	 nazorat va tartibga solishning moslashuvchan mexanizmlari.
Mazkur muammolar yechimini topish uchun davlat, banklar va moliyaviy texnologiya kompaniyalari 

oʻrtasida koʻp tomonlama hamkorlikni kuchaytirish zarur.
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Umuman olganda, toʻlov tizimlarining tarixiy rivojlanishi, bozor dinamikasi va ilmiy tahlilni olib borilgan ushbu 
tadqiqot natijasida shunday xulosaga kelish mumkinki, Oʻzbekistonning toʻlov ekotizimi 2020–2025-yillarda 
oʻzining eng jadal rivojlangan davrini boshdan kechirdi va 2026–2030-yillarda yanada yuqori texnologik 
bosqichga oʻtish uchun zarur bazaga ega boʻldi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Oʻzbekistonning toʻlov tizimlari 1991–2025-yillar davomida bosqichma-bosqich shakllanib, evolyutsion 

rivojlanishning bir necha muhim pallalarini bosib oʻtdi. Dastlabki yillarda qogʻoz hujjatlarga asoslangan sust va 
sekin tizimdan boshlangan jarayon, 2000-yillardan boshlab bank kartalari infratuzilmasining kengayishi, hamda 
2019-yildan keyingi raqamli transformatsiya natijasida bugungi kunda yuqori tezlikda ishlaydigan, xavfsiz, 
raqobatbardosh va keng qamrovli toʻlov ekotizimiga aylandi.

Tadqiqot davomida oʻtkazilgan tarixiy, bozor va ilmiy tahlillar shuni koʻrsatdiki, toʻlov tizimining rivojlanishi 
nafaqat texnologik yangilanish, balki iqtisodiyotning umumiy transformatsiyasi bilan chambarchas bogʻliqdir. 
1995–1997-yillardagi markazlashgan kliring tizimining joriy etilishi, 2002–2019-yillarda Uzcard va Humo kabi milliy 
protsessing markazlarining shakllanishi, 2019-yildan keyingi moliyaviy texnologiya xizmatlarining ommalashuvi 
Oʻzbekiston moliya sektorining raqamli infratuzilmasini butunlay yangiladi. Ayniqsa, 2020–2025-yillarda toʻlov 
tashkilotlari sonining 7 baravar ortishi va QR-toʻlovlar, T2T tizimi, elektron hamyonlar kabi yechimlarning keng 
ommalashuvi bozorning sifat jihatdan yangi bosqichga oʻtganidan dalolat beradi.

Bozor tahlili shuni koʻrsatadiki, moliyaviy texnologiya sektorining oʻsishi aholi va tadbirkorlar uchun 
qulayliklarni oshirdi, tranzaksiya xarajatlarini kamaytirdi, moliyaviy xizmatlarga boʻlgan talabni koʻpaytirdi 
va iqtisodiyotdagi pul aylanish tezligini oshirdi. Bu esa oʻz navbatida fiskal tushumlarning ortishiga, rasmiy 
iqtisodiyot ulushining kengayishiga va “soya iqtisodi”ning qisqarishiga sabab boʻldi. Toʻlov tizimlarining raqobat 
muhiti ham barqarorlashib, yirik operatorlar bilan bir qatorda innovatsion kichik kompaniyalar ham bozorga 
sezilarli taʼsir koʻrsatmoqda.

Ilmiy tahlil shuni tasdiqlaydiki, real vaqt toʻlov tizimlari, kriptografik himoya, raqamli autentifikatsiya va mobil 
toʻlovlar infratuzilmasining jadal rivoji toʻlov tizimining samaradorligi va xavfsizligini keskin oshirdi. Platform 
Economy va Network Effect nazariyalari Oʻzbekiston moliyaviy tehnologiya ekotizimida toʻliq namoyon boʻldi: 
qancha koʻp foydalanuvchi — shuncha koʻp qiymat, shuncha koʻp innovatsiya. Bu model raqamli iqtisodiyotning 
milliy darajada shakllanishiga xizmat qilmoqda.

PQ-359-son qarori esa toʻlov tizimlari rivojlanishining kelgusi bosqichini belgilab, 2026–2030-yillar uchun 
aniq strategik yoʻnalishlarni koʻrsatib berdi. Open Banking, CBDC, barqaror tokenlar, regtech va universal QR 
kabi yoʻnalishlar mamlakatning global moliyaviy texnologiya bozoriga integratsiyasini kuchaytiradi va moliya 
sektorining shaffofligi, xavfsizligi hamda samaradorligini yangi bosqichga olib chiqadi.

Yakuniy xulosa sifatida aytish mumkinki, Oʻzbekiston toʻlov tizimi bugungi kunda nafaqat ichki ehtiyojlarni 
qondiruvchi, balki xalqaro standartlarga yaqinlashayotgan, innovatsion imkoniyatlarga ega boʻlgan raqamli 
moliya ekotizimiga aylangan. 1991–2025-yillarda erishilgan natijalar mamlakatning raqamli iqtisodiyoti uchun 
mustahkam poydevor yaratdi va kelgusi yillarda bu yoʻnalish yanada chuqur islohotlar va texnologik yangiliklar 
bilan boyib borishi shubhasiz.
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