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RAQAMLI TO‘LOVLAR VA 
O‘ZBEKISTONDA KORPORATIV 

BOSHQARUV SHAFFOFLIGI

Ruziyeva Barno Yadgarovna
O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi huzuridagi

Biznes va tadbirkorlik oliy maktabi magistranti
ORCID: 0009-0002-5270-6577

Annotatsiya. Raqamli moliyaviy infratuzilma o‘tish iqtisodiyotiga ega mamlakatlarda iqtisodiy modernizatsiyaning muhim 
tarkibiy qismiga aylanib bormoqda. Ushbu maqola raqamli to‘lov tizimlarining kengayishi O‘zbekistonda korporativ 
boshqaruv shaffofligining yaxshilanishiga qanday hissa qo‘shishini tahlil qiladi. Agentlik nazariyasi va institutsional 
iqtisodiyotga asoslanib, raqamli to‘lov tizimlari firmalar, regulyatorlar hamda manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi axborot 
assimetriyasini kamaytiruvchi informatsion nazorat mexanizmlari sifatida konseptualizatsiya qilinadi. Tahlil O‘zbekistonning 
milliy to‘lov infratuzilmasiga, jumladan, Uzcard, Humo, mobil bank platformalari va Markaziy bankning Tezkor to‘lov 
tizimiga qaratilgan. Empirik dalillar shuni ko‘rsatadiki, raqamli tranzaksiyalar hajmining ortishi moliyaviy kuzatuvchanlikni 
yaxshilaydi, monitoring imkoniyatlarini mustahkamlaydi va norasmiy moliyaviy faoliyat imkoniyatlarini kamaytiradi. 
Natijalar shuni ko‘rsatadiki, raqamli moliyaviy infratuzilma verifikatsiya jarayonlarini bevosita iqtisodiy tranzaksiyalar 
ichiga integratsiya qilish orqali an’anaviy boshqaruv mexanizmlarini to‘ldirishi mumkin.

Kalit soʻzlar: raqamli to‘lovlar, korporativ boshqaruv, shaffoflik, O‘zbekiston, raqamli iqtisodiyot.

Abstract. Digital financial infrastructure is becoming a key component of economic modernization in transition economies. 
This article analyzes how the expansion of digital payment systems contributes to improving corporate governance 
transparency in Uzbekistan. Drawing on agency theory and institutional economics, digital payment systems are 
conceptualized as informational control mechanisms that reduce information asymmetry between firms, regulators, and 
stakeholders. The analysis focuses on Uzbekistan’s national payment infrastructure, including Uzcard, Humo, mobile 
banking platforms, and the Central Bank’s instant payment system. Empirical evidence shows that the growth in digital 
transaction volumes enhances financial traceability, strengthens monitoring capabilities, and reduces opportunities for 
informal financial activities. The results indicate that digital financial infrastructure can complement traditional governance 
mechanisms by integrating verification processes directly into economic transactions.

Key words: digital payments, corporate governance, transparency, Uzbekistan, digital economy.

Аннотация. Цифровая финансовая инфраструктура становится важным компонентом экономической 
модернизации в странах с переходной экономикой. В данной статье анализируется, как расширение цифровых 
платежных систем способствует повышению прозрачности корпоративного управления в Узбекистане. Опираясь 
на агентскую теорию и институциональную экономику, цифровые платежные системы концептуализируются как 
информационно-контрольные механизмы, снижающие асимметрию информации между фирмами, регуляторами 
и заинтересованными сторонами. Анализ сосредоточен на национальной платежной инфраструктуре 
Узбекистана, включая Uzcard, Humo, мобильные банковские платформы и систему быстрых платежей 
Центрального банка. Эмпирические данные показывают, что рост объема цифровых транзакций улучшает 
финансовую прослеживаемость, усиливает возможности мониторинга и сокращает возможности неформальной 
финансовой деятельности. Результаты свидетельствуют о том, что цифровая финансовая инфраструктура может 
дополнять традиционные механизмы управления за счет интеграции процессов верификации непосредственно в 
экономические транзакции.

Ключевые слова: цифровые платежи, корпоративное управление, прозрачность, Узбекистан, цифровая экономика.
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K I R I S H
Raqamli transformatsiya rivojlangan hamda rivojlanayotgan iqtisodiyotlarda moliyaviy tizimlarni sezilarli 

darajada qayta shakllantirdi. Elektron to‘lov texnologiyalari, mobil bank platformalari va raqamli moliyaviy 
infratuzilmalar iqtisodiy tranzaksiyalarning qanday amalga oshirilishi va qayd etilishini tobora ko‘proq belgilab 
bermoqda (Vial, 2019). Rivojlangan iqtisodiyotlarda ushbu texnologiyalar asosan moliyaviy innovatsiyalar 
va samaradorlikning oshishi bilan bog‘liq. Biroq, o‘tish iqtisodiyotlarida raqamlashtirish ko‘pincha kengroq 
institutsional rol o‘ynab, shaffoflik va boshqaruv mexanizmlarini mustahkamlaydi.

O‘zbekiston ushbu jarayonlarni tahlil qilish uchun muhim holat sifatida namoyon bo‘ladi. So‘nggi o‘n yil 
davomida mamlakat moliyaviy infratuzilmani modernizatsiya qilish va naqdsiz tranzaksiyalar ulushini oshirishga 
qaratilgan muhim islohotlarni amalga oshirdi. “Raqamli O‘zbekiston” strategiyasi kabi davlat dasturlari elektron 
to‘lovlar, onlayn bank xizmatlari va raqamli davlat boshqaruvini rivojlantirishni alohida ta’kidlaydi.

Raqamli to‘lov tizimlari korporativ boshqaruv uchun ayniqsa dolzarbdir, chunki ular tekshirilishi mumkin 
bo‘lgan moliyaviy yozuvlarni yaratadi. Tranzaksiyalar elektron shaklda amalga oshirilganda, ular regulyatorlar, 
moliyaviy institutlar va auditorlar tomonidan tahlil qilinishi mumkin bo‘lgan strukturaviy raqamli ma’lumotlarni 
shakllantiradi. Ushbu ma’lumot oqimlari monitoring imkoniyatlarini yaxshilaydi va korporativ menejerlar hamda 
manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi axborot assimetriyasini kamaytiradi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Korporativ boshqaruv bo‘yicha tadqiqotlar an’anaviy ravishda menejerlar va aksiyadorlar o‘rtasidagi 

axborot assimetriyasini kamaytirishga qaratilgan mexanizmlarga e’tibor qaratadi. Agentlik nazariyasiga ko‘ra, 
boshqaruv muammolari menejerlar aksiyadorlar oson kuzata olmaydigan xususiy axborotga ega bo‘lganida 
yuzaga keladi (Jensen & Meckling, 1976). Audit, oshkoralik talablari va regulyator nazorati kabi monitoring 
mexanizmlari ushbu assimetriyalarni kamaytirishga qaratilgan.

Institutsional iqtisodiyot esa iqtisodiy xatti-harakatlarni shakllantirishda majburiy ijro (enforcement) 
salohiyatining rolini ta’kidlaydi (North, 1990). Kuchli institutlar boshqaruv standartlariga rioya etilishini 
rag‘batlantiruvchi ishonchli qoidalar va monitoring mexanizmlarini ta’minlaydi. Biroq, ko‘plab o‘tish 
iqtisodiyotlarida institutsional salohiyat cheklangan bo‘lib, bu norasmiy iqtisodiy amaliyotlarning saqlanib 
qolishiga imkon yaratadi.

Raqamli transformatsiya bo‘yicha so‘nggi tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, raqamli texnologiyalar 
elektron tranzaksiyalar orqali ishonchli iqtisodiy ma’lumotlarni generatsiya qilish orqali boshqaruv tizimlarini 
mustahkamlashi mumkin (Brynjolfsson & McAfee, 2014). Elektron to‘lov tizimlari vaqt belgilarini (timestamps), 
tranzaksiya tomonlarini va tranzaksiya qiymatlarini qayd etadi hamda doimiy raqamli audit izlarini yaratadi. 
Ushbu yozuvlar regulyatorlarga moliyaviy oqimlarni yanada samarali monitoring qilish imkonini beradi.

Raqamli hukumat bo‘yicha tadqiqotlar ham shuni ta’kidlaydiki, raqamli infratuzilma shaffoflik va ma’muriy 
samaradorlikni oshirishda muhim rol o‘ynaydi (OECD, 2020). Moliyaviy va ma’muriy tizimlar raqamlashtirilganda, 
regulyator organlar yanada keng qamrovli iqtisodiy ma’lumotlarga ega bo‘ladi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I 
Ushbu tadqiqot agentlik nazariyasi va institutsional iqtisodiyotga asoslangan holda aralash sifat va tahliliy 

yondashuvni qo‘llaydi. Tadqiqotda Uzcard, Humo hamda Markaziy bank hisobotlari kabi ikkilamchi ma’lumotlar 
manbalaridan foydalanildi. Taqqosloviy tahlil orqali O‘zbekistonning raqamli to‘lov tizimlari rivoji boshqa o‘tish 
iqtisodiyotlari bilan solishtirildi. Shuningdek, naqdsiz tranzaksiyalar dinamikasini baholash uchun tavsifiy statistik 
usullar qo‘llanildi. Konseptual tahlil yordamida raqamli infratuzilmaning axborot assimetriyasini kamaytirish va 
shaffoflikni oshirishdagi roli o‘rganildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
O‘zbekistonda raqamli to‘lov ekotizimi so‘nggi o‘n yil davomida tez sur’atlarda kengaydi. Ikki milliy karta 

tarmog‘i — Uzcard va Humo — mamlakat to‘lov infratuzilmasining asosini tashkil etadi. Ushbu tizimlar chakana 
to‘lovlar, ish haqi o‘tkazmalari va davlat to‘lovlarini minglab terminallar hamda onlayn platformalar orqali qo‘llab-
quvvatlaydi. O‘zbekiston Markaziy banki tomonidan e’lon qilingan statistik ma’lumotlarga ko‘ra, 2026-yil boshiga 
kelib mamlakatda 68 milliondan ortiq bank kartalari muomalada bo‘lgan. Mobil bank platformalari ham tez 
sur’atlarda rivojlanib, jismoniy va yuridik shaxslarga moliyaviy tranzaksiyalarni elektron shaklda amalga oshirish 
imkonini bermoqda. Yana bir muhim rivojlanish — bu Tezkor to‘lov tizimi bo‘lib, u bank hisoblari o‘rtasida real 
vaqt rejimida o‘tkazmalarni amalga oshirish imkonini beradi. Ushbu tizim har yili millionlab tranzaksiyalarni 
qayta ishlaydi va O‘zbekistonning moliyaviy raqamlashtirish strategiyasining asosiy komponentlaridan biri 
hisoblanadi (1-jadval).
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1-jadval. O‘zbekistonda raqamli to‘lovlar o‘sishi1

Asosiy omillar Yil Naqdsiz ulush (taxminiy)

POS terminallar kengayishi 2019 ~24%

Mobil bank xizmatlari o‘sishi 2023 ~38%

Tezkor to‘lovlar va fintech 2025 ~45%

Ushbu tizimlarning kengayishi milliy iqtisodiyotda elektron tranzaksiyalar ulushining sezilarli darajada 
oshishiga olib keldi.

Raqamli to‘lov infratuzilmasi korporativ boshqaruv muhitiga bir nechta mexanizmlar orqali ta’sir ko‘rsatadi. 
Birinchidan, elektron to‘lovlar regulyatorlar va moliyaviy institutlarga moliyaviy oqimlarni yanada samarali 
monitoring qilish imkonini beruvchi kuzatuvchan raqamli yozuvlarni yaratadi. Ushbu yozuvlar tranzaksiyalarning 
amalga oshirilish vaqti, tomonlari va summasi haqida batafsil ma’lumotlarni taqdim etadi. Ikkinchidan, raqamli 
moliyaviy infratuzilma bank tizimlari va soliq ma’muriyati ma’lumotlar bazalari o‘rtasidagi integratsiyani 
osonlashtiradi. Tranzaksiyalar elektron shaklda qayd etilganda, regulyator organlar hisobot qilingan va real 
moliyaviy faoliyat o‘rtasidagi tafovutlarni aniqlash imkoniyatiga ega bo‘ladi. Uchinchidan, raqamli to‘lovlar 
norasmiy moliyaviy faoliyat imkoniyatlarini kamaytiradi. Naqd pul operatsiyalari tabiatan kuzatish qiyin bo‘lsa, 
elektron to‘lovlar doimiy yozuvlarni yaratib, javobgarlik va shaffoflikni oshiradi.

Xalqaro taqqoslashlar raqamli moliyaviy infratuzilmaning boshqaruvga kengroq ta’sirini ko‘rsatadi. 
Estoniya dunyodagi eng ilg‘or raqamli iqtisodiyotlardan biri bo‘lib, unda elektron to‘lovlar moliyaviy faoliyatda 
ustunlik qiladi va ma’muriy tizimlar to‘liq raqamlashtirilgan. Qozog‘iston ham mobil bank xizmatlari va elektron 
to‘lov infratuzilmasini kengaytirishda sezilarli yutuqlarga erishdi. O‘zbekiston esa tez rivojlanayotgan raqamli 
infratuzilma bilan tavsiflanadigan o‘tish bosqichida qolmoqda. Shunga qaramay, raqamli to‘lovlarning uzluksiz 
kengayishi moliyaviy shaffoflik va boshqaruv monitoringi salohiyatining yanada oshishini ko‘rsatadi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Raqamli to‘lov infratuzilmasi o‘tish iqtisodiyotlarida korporativ boshqaruv shaffofligiga ta’sir ko‘rsatuvchi 

muhim texnologik mexanizm hisoblanadi. O‘zbekiston misoli shuni ko‘rsatadiki, elektron moliyaviy tizimlarning 
kengayishi monitoring imkoniyatlarini kuchaytiradi, axborot assimetriyasini kamaytiradi va regulyator 
nazoratini yaxshilaydi. Raqamlashtirishning o‘zi boshqaruv natijalarini to‘liq kafolatlamasa-da, u verifikatsiya 
mexanizmlarini bevosita moliyaviy tranzaksiyalar ichiga integratsiya qilish orqali shaffoflikni sezilarli darajada 
oshiradi.
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